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Cumplidas las formalidades establecidas en el articulo 12 ter de la ley N° 19.665, que reforma
el Cédigo Organico de Tribunales, y verificando el quérum exigido por éste, se dio por
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contenidas en la citacidn efectuada por la Secretaria Ejecutiva de la Comisién, Sra. Macarena
Cortés Camus, por especial encargo del Presidente de la Comisidon, sefior Herndn Larrain
Fernandez, Ministro de Justicia y Derechos Humanos.

Tabla:

Para la presente sesion extraordinaria se fijo la siguiente tabla:

1. Reporte del primer aiio de implementacion de la Ley N° 21.057, que regula
entrevistas grabadas en video a menores de edad.

2. Dar cuenta de propuestas enviadas en relacion con la regulacion transitoria de la
aplicacién del articulo 318 y los procedimientos monitorio y simplificado.

Sesion:

Saludos y palabras de bienvenida del Ministro de Justicia y Derechos Humanos, seiior
Hernan Larrain Fernandez, quien agradece la asistencia de todos los presentes a esta sesién
extraordinaria, desarrollada a través de videoconferencia.

Seguidamente, el Ministro de Justicia y Derechos Humanos, introduce los temas de la
Comision, pasando al primer punto de la tabla.

1. Reporte del primer afio de implementaciéon de la Ley N° 21.057, que regula
entrevistas grabadas en video a menores de edad.

El Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos refiere al cumplimiento de un afio desde
el inicio de la implementacién de la Ley N° 21.057. Durante un afio de mucha complejidad, se
logré poner en marcha este nuevo sistema, cuya primera etapa que entré en funcionamiento
el 3 de octubre en seis regiones del pais. Sin embargo, la segunda y la tercera etapa se han
desfasados, por las dificultades de implementacién. En atencién de ello, esta evaluacidon
permitira revisar aquellos aspectos que merecen algin ajuste especial de cara a la
implementacién de la proxima etapa, destacar lo que se ha hecho bien, revisién del
procedimiento y actuaciones, etc.

El Sr. Ministro cede la palabra al Jefe de Unidad de Entrevistas Videograbadas, Sr.
Sebastian Pérez San Martin, quien inicia su intervencién sefialando el trabajo que ha
significado la implementacién tanto a nivel de equipo técnico como de las autoridades, a
través de esta Comision. Asimismo, contextualiza que la implementacidon se desarrolld



Comisidn Nacional de Coordinacién
o000 del Sistema de Justicia Penal.

durante el estallido social y la emergencia sanitaria, lo que ha redundado en tramites de
prorroga.

En seguida, el Sr. Jefe de Unidad de Entrevistas Videograbadas inicia la presentacién
indicando que se trata de una ley bastante innovadora, no sdélo respecto a la tecnologia, sino
también por las formas de relacionarse de las distintas instituciones publicas, ya que la ley
mandata trabajar en coordinacién y compartir procesos. Las instituciones que conforman la
Subcomision son el Poder Judicial, Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Defensoria Penal Publica, Fundacion Amparo y Justicia, Ministerio del Interior
y Seguridad Publica y Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

La Subcomisién se ha enfocado en siete areas de trabajo, que dicen relacién con:

e Formacion: dotar a las instituciones, especialmente a las regiones donde estd
implementada la ley, de los suficientes entrevistadores, a través de proyecciones,
esfuerzos institucionales y de formacion.

e Salas: el reglamento de la ley determina cudl es el metraje, la acustica, capacidad
tecnoldgica de las salas.

e Operativa: centrado en la forma de reportar.

e Sensibilizacidn: este sistema viene a instaurar una nueva cultura procesal, respecto
de cédmo el sistema reacciona frente a la ocurrencia de delitos graves y sexuales
para los nifios, nifas y adolescentes, afectando no solo a los actores del proceso
penal, sino también a SENAME, educacién o salud, porque son ellos los primeros
llama en recibir los relatos de los nifos.

e Juridico: en esta drea se monitorean las incidencias procesales.

e Protocolos: en esta instancia se desarrollaron los protocolos y se ha monitoreado
su implementaciodn, si se requieren adecuaciones, criticidades, entre otros.

e Evaluacidn: se esta trabajando en ello, para presentarla a esta Comision.

Continua sefalando que el 3 de octubre del 2019 inicié la vigencia de la ley en las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Maule, Aysén y Magallanes y Antartica
Chilena, que representa un 15% de la poblacion nacional. Durante la primera etapa hay 144
entrevistadores acreditados desplegados en estas seis regiones y 53 salas especiales
habilitadas, que han dado sustento y cobertura a este primer afio. Se ha realizado un
seguimiento constante de la de implementacién, teniendo presencia, tanto en forma
presencial como remota, en todas las comisiones regionales.

Durante este aiflo también se realizaron simulaciones de juicio oral, sensibilizaciones y
capacitaciones. A pesar de la contingencia sanitaria, las instituciones han tenido la capacidad
de adaptarse a las nuevas tecnologias.
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Para la implementacién de la ley, se elaboraron y aprobaron 9 protocolos de actuacion.
Adicionalmente, se promulgaron 2 leyes adecuatorias, siento éstas la Ley N° 21.182, que vino
a precaver el impedimento al acceso a los registros de las propias entrevistas que realizaban
los entrevistadores para sus procesos de formacién continua, y la Ley N° 21.266, que prorroga
las entradas en vigencia de las siguientes etapas. Asimismo, se publicé una modificacién, que
dice relacién con la contingencia sanitaria y que vino a ampliar la vigencia de todos los
entrevistadores acreditados a la fecha.

Ademas, se inicio el proceso de formacion continua, el proceso de los Programas de
Formacién Continua (PFC), en el que participan 175 entrevistadores. Por otra parte, se han
definido nuevos roles de profesionales y funcionarios que no fueron previstos en la
tramitacién esta ley, como los operadores de sala. Respecto a las mallas y procedimiento de
acreditacion, se elabord un procedimiento que permitiera que todos los entrevistadores que
se acreditan ante el Ministerio de Justicia. En cuanto al desarrollo y mejora del soporte
informatico, a la fecha la totalidad de las solicitudes de acreditacion se realizaron de manera
digital. Sobre la virtualizacién de los contenidos para la formacidén de los entrevistadores, esta
fue necesaria para lograr realizar los cursos en el contexto de pandemia.

A continuacidn, se revisan cifras correspondientes al periodo 03 de octubre de 2019 al
31 de agosto de 2020, fecha del ultimo reporte disponible:

e 3.227 denuncias

e 1.206 entrevistas investigativas

e 83 declaraciones judiciales en 67 juicios orales.

La evolucidn de estas cifras se vio afectadas por la crisis sanitaria y el decreto de estado
de catastrofe, ocurrido el 18 de marzo, evidenciandose esta situacion en los graficos
presentados. Asimismo, se percibe que las cifras estan aumentando. Un dato novedoso es que
se esta trabajando respecto a la gestidn realizada por el Ministerio Publico, donde se considera
no sélo las denuncias, sino también el nimero de victimas ingresadas, que en este caso serian
2.733. Igual de importante es la evaluacidn previa, que acredita cierta disponibilidad respecto
del nifio a ser entrevistado, las que corresponden a un total de 2.016 entrevistas en el periodo
analizado, es decir, el 85% de las veces los nifios, nifas y adolescentes hubieran estado
disponibles para la repractica de una entrevista investigativa.

En relacidn a las declaraciones judiciales, igualmente se ven afectadas por el estado de
catastrofe declarado y que en el tiempo se ha ido manteniendo esa baja. En el caso de
Antofagasta, si bien no es la region mas populosa, si es la regidn que concentra un mayor
numero de juicios en la materia.
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Respecto a los entrevistadores, hay 144 disponibles, 121 pueden realizar entrevistas
investigativas videograbadas y, también de esos 144, 102 estdn habilitados para poder
desarrollar una declaracién judicial, recordemos que segun ley hay una inhabilidad para todos
los entrevistadores que sean fiscales o abogados asistentes de fiscales, por eso su nimero es
menor. El 94% de todos esos 121 entrevistadores han desarrollado al menos una entrevista
investigativa, lo que da cuenta que hay una correcta distribucidn de la gestidon de entrevistas.
El 31% de los intermediarios (N: 102) han desarrollado alguna practica a través de un juicio
oral. La integracién de las distintas es: 57 entrevistadores del Ministerio Publico, 29 de la
Policia de Investigaciones de Chile, 27 de Carabineros, 23 del Poder Judicial, y 8 del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica.

En relacién a las salas, existen 53 salas, de las que 23 han sido utilizadas, lo que
representa un 43%. Es posible afirmar que las salas han dado suficiencia a la demanda
existente. Sobre la pertenencia de las salas: 30 son del Poder Judicial, 16 del Ministerio
Publico, 3 de la Policia de Investigaciones de Chile y 4 de Carabineros de Chile. Cabe recordar
que, a peticidn de esta misma Comision, el primero de octubre del afio pasado, se celebré un
convenio de uso y préstamo de salas entre las distintas instituciones. Asi, la sala con mayor
uso es la de la Fiscalia Regional del Maule (209), que representa un promedio de 1,9 usos por
dia.

En particular, sobre el funcionamiento del sistema de entrevistas videograbadas en
estado de catdstrofe, se presenta el siguiente cuadro:

PRE ESTADO DE CATASTROFE ESTADO DE CATASTROFE
(03.10.2019 - 18.03.2020) (19.03.2020 - 31.08.2020)
DENUNCIAS 1.896 (59%) 1.331 (41%)
EIV 1.055 (87%) 151 (13%)
IDJ 77 (93%) 6 (7%)

Continua el Sr. Jefe de Unidad de Entrevistas Videograbadas, presentando el estado de
las regiones y luego, se refiere a las necesidades de mejoras y puntos criticos, enfatizando que
aprendizajes del primer aifo de implementacidn, a saber:

- Fomentar el Convenio de préstamo y el uso de salas.

- Mejorar coordinaciones a nivel local.

- Evitar traslados innecesarios.

- Mejorar gestion local para la gestion de denuncias y EIV.
- Mejorar andlisis para la futura reportabilidad.

- Necesidad de involucrar a sectores de salud y educacion.
- Profundizar actividades de difusidn y sensibilizacién.

- Apoyo institucional para el proceso de evaluacion.
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- Fortalecimiento de los equipos institucionales y presupuesto.

Seguidamente, en atencién a algunas consultas realizadas, el Sr. Jefe de Unidad de
Entrevistas Videograbadas informa que la proyeccidn de se habia realizado previamente a la
crisis sanitaria y es altamente probable que se hubiera atendido a una mayor usabilidad, sin
conocer si ésta llegase al 100%. Respecto a la coordinacion del uso de las salas, las regiones
tienen experiencias distintas y por eso es necesario enfocarse en una mejor coordinacién que
favorezca gestion a la propia entrevista y eso se va a traducir en un mejor usé también de las
salas de las demas instituciones.

El Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos cede la palabra a la Jueza Presidente
del Segundo Tribunal Oral en lo Penal, Sra. Nora Rosati Jerez, quien comenta que en relacién
al uso de salas se ha detectado que en algunas regiones el funcionamiento a nivel local o
regional generan obstaculos, como trasladar nifios pese a haber salas. El Poder Judicial ha
realizado un trabajo en relacién a la designacidn de intermediarios, el trabajo de los jueces y
la comparecencia de los nifios en pandemia y las normativas necesarias para lleva a cabo los
juicios con menores de edad que estan pendientes. Adicionalmente, sefiala la preocupacién
por una mayor coordinacién, a través de reuniones bilaterales con las regiones o mayores
directrices desde el nivel nacional hacia las regiones. Sin embargo, hay otras cuestiones que
superan a la Subcomisién y tienen que ver con la implementacion de la segunda y tercera
etapa, en particular, la falta de presupuesto y recursos humanos, que puede comprometer a
los avances que se espera sean realizados. Asimismo, esta situacion podria afectar en los
reportes mensuales a la Defensoria de la Nifiez y al Congreso, ya que se malendentenderia
gue no se estan haciendo los esfuerzos que amerita la ley.

Seguidamente, el Ministro de la Excma. Corte Suprema, Sr. Sergio Muioz Gajardo,
inicia su intervencidn precisando que se debe poner el énfasis en los desafios. Se estima que
podria existir una subutilizacion de las salas y entrevistadores, por lo que seria recomendable
una mayor eficiencia, coordinaciones locales y directrices nacionales, por lo que, para los
efectos de ir avanzando, la subcomisién de entrevista videograbadas podria entregar
proposiciones que solucione los temas que se plantean.

Luego de un breve debate en similares términos, el Sr. Ministro de Justicia y Derechos
Humanos toma el siguiente acuerdo:

Acuerdo N°1:
La Subcomision de implementacion de la Ley N° 21.057 presentara recomendaciones de mejor
coordinacion interinstitucional o del funcionamiento operativo. Asimismo, la Subcomisién
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debera presentar una aproximacion respecto de la necesidad de recursos econdmicos e
instituciones con mas dificultades.

En esos mismos términos, el trabajo también deberia realizarse a través de las Comisiones
Regionales de Coordinacién del Sistema de Justicia Penal.

Adicionalmente, el Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos consulta respecto a
evaluacion y el reporte mensual a la Cdmara y la Defensoria de la Nifiez, sobre lo cual el Sr.
Jefe de la Unidad de Entrevista Videograbadas refiere a que, en el caso de la evaluacién, ésta
se presentard en diciembre, aunque el informe final estara en marzo. las instituciones se
reunirdn para revisar conocer el trabajo realizado, en conjunto con la Fundacién Amparo y
Justicia y la Unidad de Investigacién y Coordinacion del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Respecto a la metodologia, existen componentes de caracter cualitativo, como es
la encuesta de percepcién, analisis de los procesos y otros cuantitativo. Se debe tener
presente el contexto de la evaluacidn, es decir una politica publica temprana, estallido social
y contingencia sanitaria, por lo que la evaluacién se concentrara en los procesos, y como se
implementd. En cuanto a los reportes a Congreso y la Defensoria de la Nifiez, se debe
presentar el cronograma de avances y plan de trabajo de la implementacién para la segunda
y tercera etapa y para ello, se ha desarrollado una estructura para que cada institucion de
cuenta dentro de los primeros 15 dias de cada mes. Esta corresponde, primero, a una
planificacion general y luego a ir comunicando los ajustes o los avances de esa planificacion.

2. Dar cuenta de propuestas enviadas en relacién con la regulacidn transitoria de la
aplicacion del articulo 318 y los procedimientos monitorio y simplificado.

El Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos introduce el siguiente tema en tabla,
por lo que da la palabra al Subsecretario de Justicia, Sr. Sebastian Valenzuela Agiiero, quien
informa que, a raiz de la Subcomision del mes de julio, en que se presentd un proyecto de ley
al Congreso, quedd pendiente el tema de la sobrecarga que iba a enfrentar el sistema en
relacién a la aplicacion del articulo 318 del Cédigo Penal (CP), y su impacto en procedimiento
monitorio y en procedimiento simplificado. Se debe considerar la tendencia del sistema
procesal penal en los ultimos afos, respecto a la dilatacidn de los procesos simplificados.

La Subcomisién retomod sus sesiones posterior al 16 de septiembre y han existido
consensos y disensos, como la presentada por la Defensoria y el Colegio de Abogados, sobre
hacer modificaciones sustantivas en materia penal, el propio articulo 318, o la perteneciente
al Ministerio Publico y Poder Judicial en orden mads bien procesal, donde se pueden hacer
ajustes que evitaran esta sobrecarga. A modo de contexto, el Ministerio Publico informé que
entre el 1 de marzoy el 21 de agosto del 2019, se tenian 79 casos de delitos contra la seguridad
publica; en igual periodo del afio 2020, los delitos ascienden a 148 mil.
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Luego de dicha reunién, se solicitaron las propuestas por escrito, las que fueron
analizadas y se elabord un proyecto que, respecto del articulo 318 del CP, se determind
establecer un procedimiento monitorio calificado, en los casos en que efectivamente se
acudiera por parte del Ministerio Publico a este procedimiento. Esta regulacion consiste
basicamente en dos reglas: en primer lugar, hacer una aplicacién expresa del articulo 70 del
CP, que permite tanto la rebaja de multas, como la posibilidad de pago en cuotas, que el
tribunal puede hacer inmediatamente una vez recibido este requerimiento. En segundo lugar,
contemplar una rebaja excepcional de un 50% del pago de la multa cuando hay un pago
anticipado y esta estructura tiene un plazo transitorio, dependiendo de la vigencia del decreto
de alerta sanitaria que dicté el Ministerio de Salud, el 8 de febrero del 2020, y sus sucesivas
prérrogas.

Un segundo aspecto, que es mas bien permanente, tiene que ver con modificaciones
al procedimiento simplificado. En este caso, a partir de propuestas del Ministerio Publico, se
establece otorgar una facultad al fiscal en la audiencia, con el objeto de rebajar la pena en un
grado, frente a la aceptacién de responsabilidad del requerido, y también poder rebajar la
pena de multa, para incentivar aceptar la responsabilidad en la primera audiencia. Esta
facultad se hace extensible para todo tipo de delito, siendo una modificaciéon en general con
el procedimiento simplificado. Esto en atencién a los datos presentados por el Ministerio
Publico, los que sefalan que el promedio de audiencias en un procedimiento simplificado es
de seis y eso no se condice con la naturaleza que tiene este procedimiento cuando fue
instalada la reforma. En segundo lugar, esta facultad se restringe a cuando se realiza una
audiencia en que comparece el imputado, es decir, se pierde cuando se tenga que otra
audiencia por una inasistencia injustificada del requerido.

En tercer lugar, se refuerza la necesidad de preparar inmediatamente el juicio
simplificado cuando hay una comparecencia, a menos que se trate de una audiencia de control
de detencién.

Igualmente, existen otras propuestas que no han sido recogidas, como las siguientes:

- Modificaciones sustanciales al articulo 318, en que en los casos que fuera una mera
infraccion de norma, contemplarlo derechamente como una falta.

- Establecer, en un requerimiento monitorio, un desistimiento de la objecion a la
multa o al monto de la multa si es que el requirente no concurria a la audiencia.

- Establecer algunas normas especificas de ampliacién de aplicacién de la reclusién
parcial, lo que es complejo en la hipétesis agravada de la aplicacion del articulo 318,
y en caso de reincidencia.

- No ser aplicable la pena privativa de libertad.
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- Contemplar una regla especial de omisién de antecedentes.

Para resumir, el proyecto refiere a un procedimiento monitorio calificado, de caracter
transitorio, mientras esté el decreto de alerta sanitaria para el articulo 318, y, por otro lado,
modificaciones permanentes al procedimiento simplificado, independientemente del tipo de
delito.

Actualmente, el proyecto que fue presentado sigue en discusidn en el Senado, por lo
gue se esta viendo la posibilidad de que estos acuerdos sean presentados como indicaciones
al proyecto.

El Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos cede la palabra al Ministro de la Excma.
Corte Suprema, Sr. Manuel Antonio Valderrama Rebolledo, quien indica que el Poder Judicial
habria propuesto una redaccidon para la modificacién, agregandose el 192 bis, para el
monitorio y con referencia también a las facultades que el juez de garantia podria tener en
relacién al articulo 70.

A continuacién, el Sr. Subsecretario de Justicia informa que en esta regulacion del
procedimiento monitorio calificado para el caso del articulo 318, hay una alusién expresa a la
posibilidad de aplicar el articulo 70 del Cédigo Penal, cuando el tribunal recibe este
requerimiento. Se hace expresa mencién a la facultad del articulo 70, en el caso del articulo
398 del Cédigo Procesal Penal, que permite la suspensién.

El Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos cede la palabra al Ministro de la Excma.
Corte Suprema, Sr. Sergio Muiioz Gajardo, quien refiere a que frente a la dificultad de
enfrentar los juicios inmediatamente, existe la posibilidad de fijar audiencias programadas,
pudiendo agendar con mucho tiempo de plazo. Por lo que se necesita una planificacion
respecto a la administracion del sistema, por parte del Ministerio Publico, la Defensoria y el
Poder Judicial, para que no queden en la fila de la programacién, por lo que hay que generar
ciertas valvulas de salida que corresponde afrontar, como es el caso de la audiencia contenida.
En caso de no desatender los casos, pero los programa en el tiempo, es igual que no
administrar justicia en tiempo y forma.

Seguidamente, a propdsito de consultas realizadas, el Sr. Subsecretario de Justicia
indica la disposicion a la coordinacién de las distintas instituciones y previene tener en
consideracién las diferentes situaciones sanitarias de las regiones. A nivel de indicaciones, no
ha habido propuestas de indicacion que tengan que ver con la coordinacidn, salvo en la
realizacion de los juicios orales por via remota o semipresencial, y que el proyecto si regula,
pero también deja a nivel de protocolo la definicion al detalle de aspectos técnicos. Por otra
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parte, el alargamiento de todos los plazos, esta contemplado solventar en el plazo de un afio,
todos los plazos que tienen que ver con fijacidn de audiencias y con realizacidon de
determinadas actuaciones. Finalmente, el Sr. Subsecretario se compromete enviar el proyecto
el dia posterior a esta sesidn, para recibir los comentarios antes del 9 de octubre.

Luego, el Fiscal Nacional del Ministerio Publico, Sr. Jorge Abbott Charme, indica que
durante el tramite de la modificacidn legal respectiva, son imprescindible los acuerdos y
formas de interactuar entre las diferentes instituciones. Se ha avanzado, en conjunto con la
Corporaciéon Administrativa del Poder Judicial, respecto a estrategias para enfrentar
particularmente el tratamiento de los procedimientos monitorio, de modo tal de, generar
demandas al sistema judicial que permitan a este responder a los mismos, sin producir un
colapso. Se hace presente que, a propédsito del bono de clase media, la ley N° 21.252 trae
aparejado simples delitos tedricamente, los que podrian llegar también a procedimientos
simplificados en 400 mil causas, por lo que se estd tratando de buscar soluciones para dar
cumplimiento a la obligacion de legalidad que tiene el Ministerio Publico, pero tratando
también de buscar salidas que sean razonables, entre ellas, la coordinacién con las restantes
instituciones.

Interviene el al Ministro de la Excma. Corte Suprema, Sr. Sergio Mufioz Gajardo,
refiriéndose a la necesidad de que exista una forma en el procedimiento que permita llegar a
un entendimiento previo, por parte de la Fiscalia con la Defensoria, para que se haga la
proposicion ya casi directamente, junto con la propuesta de monitorio, porque eso evita la
realizacion de una audiencia, que es el aspecto mas sensible dentro del quehacer judicial, ya
que significa hora/juez. Por tanto, si se logra plantearse correctamente un entendimiento
entre el Ministerio Publico y la Defensoria, seria un avance bastante significativo que evitaria
la realizacidon de audiencias que demoren en exceso. Se han cursado mas de 300 mil
infracciones de ese tipo y son mas de 100 mil los que ya estdn en condiciones de ser
judicializados. Por lo tanto, es necesario explorar alguna solucién creativa para evitar al
maximo que se llegue al simplificado.

El Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos, manifiesta que las cantidades de
denuncias y casos que se judicializan son de tal envergadura que requieren un procedimiento
gue nos permita abordarlo y no ahogar a las instituciones.

El Sr. Ministro de Justicia y Derechos Humanos agradece la asistencia de las
autoridades y el buen desarrollo de la sesién.

No existiendo mds temas por tratar y habiéndose cumplido el objetivo de la reunién,
se pone término a la sesidn.
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