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Reforma a la Institucionalidad de Infancia y Adolescencia

Ministerio de Justicia y Derechos HumanosMinisterio de Desarrollo Social y Familia

Sistema de Garantías

Defensoría 
de la Niñez

Proyecto de Ley de 
Garantías de la Niñez

Subsecretaría de la 
Niñez

Servicio de 
Protección a la 

Niñez

PDL Servicio de 
Reinserción Social

Juvenil

PDL Adopción

Protección 
Administrativa 

(Oficina Local de 
Niñez)

PROYECTO  DE LEY
BOLETÍN N°11.174-07 

• Ingresó al Congreso
Nacional el 4 de abril de
2017

• Actualmente en Tercer
Trámite Constitucional en
el Senado

La separación del SENAME en dos nuevos Servicios ha sido una recomendación recurrente 
del Comité de los Derechos del Niño.
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Reforma de Reinserción Juvenil. Antecedentes

PRINCIPALES CIFRAS

Jóvenes vigentes en 
centros, medidas y 
programas de 
justicia juvenil.*

6.710

* Vigentes SENAME al 31 de marzo de 2021

Centros de Privación de Libertad
7%

Centros Semicerrados
8%

Progamas Medio 
Libre
78%

Programas Salidas 
Alternativas

7%



5

PRINCIPALES CIFRAS

Jóvenes vigentes en 
centros, medidas y 
programas de 
justicia juvenil.

6.710
Disminución de los 
casos ingresados.*

31%

* Fuente: Información obtenida de SAF. Boletines Estadísticos Anuales Fiscalía. Elaboración propia (*) La estructura interna de un caso, permite que en él exista más de un delito.
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* Fuente: Fuente: Software REIN, a partir del ingreso de bases de datos de SENAINFO y CAPJ. 
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Reforma de Reinserción Juvenil. Antecedentes

PRINCIPALES CIFRAS

Jóvenes vigentes en 
centros, medidas y 
programas de 
justicia juvenil.

6.710
Disminución de los 
casos ingresados.

31%
Reincidencia posterior 
al egreso de un 
programa.

40%
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PRINCIPALES CIFRAS

Jóvenes vigentes en 
centros, medidas y 
programas de 
justicia juvenil.

6.710
Disminución de los 
casos ingresados.

31%
Reincidencia posterior 
al egreso de un 
programa.

40%
Más de la mitad son 
jóvenes con 18 años o 
más.*

18 AÑOS

*Fuente: Fundación Tierra de Esperanza
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Nuevo Servicio de Reinserción Juvenil

LO DISTINTIVO DEL NUEVO SERVICIO

Servicio Público 
descentralizado y 
adscrito a Sistema de 
Alta Dirección 
Pública.
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Nuevo Servicio de Reinserción Juvenil

LO DISTINTIVO DEL NUEVO SERVICIO

Servicio Público descentralizado 
y adscrito a Sistema de Alta 
Dirección Pública.

Organismo altamente técnico y 
especializado.
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Nuevo Servicio de Reinserción Juvenil

LO DISTINTIVO DEL NUEVO SERVICIO

Servicio Público descentralizado y adscrito 
a Sistema de Alta Dirección Pública.

Organismo altamente técnico y 
especializado.

Gestión centrada en el y la joven. 
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Nuevo Servicio de Reinserción Juvenil

LO DISTINTIVO DEL NUEVO SERVICIO

Servicio Público descentralizado y adscrito a 
Sistema de Alta Dirección Pública.

Organismo altamente técnico y especializado.

Gestión centrada en el y la joven. 

Nuevo sistema de financiamiento.
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Nueva 
Institucionalidad

Consejo de 
Estándares y 
Acreditación

Consejo Nacional 
de Reinserción 
Social Juvenil

Sistema de 
Justicia Penal

Comisión 
Coordinadora 

Nacional
Comités 

Operativos 
Regionales

Comisión 
Coordinadora de 

Justicia Penal

Modelo de Salas 
Especializadas 

Unidad 
Especializada en 

MP

Nueva Institucionalidad de Reinserción Juvenil
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Sistema de Justicia Penal

MODIFICACIONES LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE 

• Catálogo de Penas
ü Eliminación de la Pena de Multa
ü Modificación de Pena: Libertad asistida especial con internación parcial
ü Establecimiento de Límites Temporales Mínimos y Máximos 
ü Regulación de Penas establecidas en leyes especiales 



14

Sistema de Justicia Penal

MODIFICACIONES LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE 

• Catálogo de Penas

• Modelo de Pena Única
ü Reiteración de delitos
ü Reincidencias con penas vigentes
ü Delitos cometidos como adolescente y como adulto 
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Sistema de Justicia Penal

MODIFICACIONES LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE 

• Catálogo de Penas
• Modelo de Pena Única

• Proceso Penal
ü Eliminación del Procedimiento Monitorio
ü Regulación especial de Suspensión Condicional del Procedimiento  
ü Énfasis en Consentimiento Informado
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Sistema de Justicia Penal

MODIFICACIONES LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE 

• Catálogo de Penas
• Modelo de Pena Única
• Proceso Penal

• Ejecución Penal
ü Cambio en el modelo de Quebrantamiento
ü Eliminación de las Secciones Juveniles en Gendarmería de Chile
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Sistema de Justicia Penal

MODIFICACIONES LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE 

• Catálogo de Penas
• Modelo de Pena Única
• Proceso Penal
• Ejecución Penal

• Justicia Restaurativa

ü Amplio ámbito de procedencia:
§ principio de oportunidad
§ acuerdos reparatorios
§ suspensión condicional del procedimiento

ü Impulso múltiple: Ministerio Público o Tribunal (según etapa procesal)
ü Protocolo interinstitucional para selección de casos 
ü Efectos de la mediación:

§ Positivo: archivo provisional o sobreseimiento
§ Negativo: sin efecto o atenuación de la sanción

ü Programa de mediación dependiente del nuevo Servicio
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Hitos e Implementación de la Reforma

EQUIPO IMPLEMENTADOR DE LA REFORMA

El año 2019 el Ministerio de Justicia y DDHH crea, mediante RES EX 1469, la “Unidad de Acompañamiento a la
Reforma Penal Adolescente”, en la División de Reinserción Social de la Subsecretaría de Justicia del MJDH.

Equipo de profesionales abocados a la implementación de la reforma, pertenecen al área de la Psicología,
Trabajo Social, Sociología, Administración Pública, Informática y Abogados.

Principales objetivos:
1. Preparar la implementación del nuevo Servicio.
2. Elaborar y ejecutar un cronograma que estructure la implementación del

nuevo Servicio Nacional de Reinserción Social Juvenil.
3. Elaborar sugerencias y recomendaciones de mejora que sirvan de insumo

para la tramitación legislativa.
4. Trabajar en la implementación del nuevo Servicio de Reinserción Social

Juvenil a través de estudios y mesas de trabajo una vez promulgada la ley
que dispone su creación.



Hitos relevantes del trabajo de implementación

19

2016
Convenio 

Mediación 
Penal 

Juvenil

2017

Implementación 
piloto mediación 

Valparaíso

2018
Inicio glosa 

Acompañamiento
Convenio Mediación 

Penal Juvenil
Sistema 

Supervisión de la 
Calidad 

Mediación

2019 
2021

Estudios de 
Caracterización 

Infractores
Diseño Informes 

Técnicos
Diseño EUE

Piloto MPJ La 
Serena

Asesoría 
Técnica BID

Oct 
2021

Constitución 
Consejo 

Estándares y 
Acreditación

Nov 
2021

Macrozona Norte (D. 
Regionales y Centros 

operativos)
Constitución Consejo 

Nacional RSJ

Constitución Comisión 
Coordinadora Nacional

Reglamento Orgánico y 
de Estándares

2022

Caída primera 
etapa

2023
Evaluación 

primera etapa
Caída segunda 

etapa

2024

Evaluación 
segunda etapa
Caída tercera 

etapa

Jun/Jul 
2021

Estimación 
promulgación ley

Término Consultoría 
operacionalización M.I.

Definición instrumentos 
evaluación.

Estándares programas 
generales y MPJ

Jul 
2021

Reglamento 
Consejo Nacional

Sept 
2021

Propuesta 
Política 

Nacional



20

Hitos e Implementación de la Reforma

PROMULGACIÓN DE LA LEY

Nombramiento Director/a implementador/a.
• Dictamen D.F.L
• Comisión Coordinadora Nacional
• Direcciones Regionales Zona Norte

INICIO DE 
ACTIVIDADES

•Consejo Nacional de Reinserción Social Juvenil
•Consejo de Estándares y Acreditación
•Comités Operativos Regionales Zona Norte.
•Contratación de servicios acreditados Zona Norte.

1er año implementación 
zona norte

2do año implementación 
zona sur

3er año implementación 
zona centro

3 meses

1 año de vacancia

6 meses

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4
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Trabajo con Actores relacionados 

EQUIPO 
IMPLEMENTADOR

MJDH

SENAME

CENTROS DE 
ESTUDIOS

y ONGs

COOPERACIÓN 
TÉCNICA BID

ACTORES DEL 
SISTEMA

DPP

MIN 
PÚBLICO

PJUD

4 ESTUDIOS 
POR INICIAR

6 ESTUDIOS EN 
EJECUCIÓN

11 ESTUDIOS 
CERRADOS
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