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Productos

Normativas Técnicas

Documento que operacionaliza los lineamientos entregados por el modelo de intervencion y los materializa en
procedimientos y actividades que “norman” la actuacion profesional

= Marco Legal

= Marco conceptual

= Gestion de casos

" Proceso de intervencion de acuerdo a las etapas sefialadas en el Modelo de Intervencion

Normas técnicas individuales para las siguientes medidas/sanciones
Internacion en Régimen Cerrado

Internacion Provisoria

Libertad Asistida Especial con Internacién Parcial

Libertad Asistida Especial

Libertad Asistida Simple

Servicios en Beneficio de la Comunidad

Suspension Condicional del Procedimiento (Salidas Alternativas)
Medida Cautelar Ambulatoria
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Orientaciones para el desarrollo de programas especificos

Documento que entrega un analisis de la evidencia internacional y buenas practicas
identificadas a nivel nacional, asi como recomendaciones respecto de la estructura de
funcionamiento, metodologias de intervencion, objetivo de la intervencion y
lineamientos para el desarrollo de los siguientes programas especificos:

1. Agresores sexuales

Victimizacion y trauma

Paternidad y maternidad
Comportamientos violentos

Actitudes pro-criminales o pro-delictivas

Vinculacion con pares delictivos

N o Uk W N

Patrones de personalidad antisocial
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Productos

Sistema de Evaluacion y Toma de Decisiones

Documento que operacionaliza las definiciones que establece el Ml para la
evaluacion y toma de decisiones en la construccion de PIl; contiene los lineamientos

técnicos para la toma de decisiones en la gestion de casos e incluye una propuesta de
los instrumentos.

Marco Légico

Documento que entrega definiciones y una propuesta de indicadores para la
evaluacion de los programas.

Estandares de Calidad

Documento que contiene una propuesta de definiciones conceptuales y operacionales
para la implementacion de estandares de calidad para el funcionamiento de los
programas.
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Alcance del Modelo de Intervencion

—
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MODELO DE INTERVENCION ESPECIALIZADO EN JOVENES INFRACTORES DE LEY

4

Posible Ejecucidn de la Sancién

Pre - Sentencial

Informes Técnicos >

trayectoria en
el sistema penal

N

0 . 7/ I .
I\/IedlaC|or:\ Penal Juvenil

1
Servicio en Beneficio

Medidas Cautelares > :
! del dano de la Comunidad
Libertad Asistida
Asistida Especial
Libertad Asistida Especial con Reclusién
Parcial

Acompahamiento
Post - Sancion

Suspension Condicional
del Procedimiento

Internacion en Régimen Cerrado

»|

Fuente: Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, 2020 f

/"

Expediente Unico de Ejecucién
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Logica vertical del Modelo

—

o Favorecer la reinsercion social de jovenes sujetos a medidas y sanciones
Finalidad penales en el marco de la Ley N° 20.084 de Responsabilidad Penal

Adolescente de acuerdo a su etapa de desarrollo vital.

Propdsito Jovenes imputados/as e infractores/as reciben intervenciones
especializadas que garantizan el ejercicio de sus derechos y facilitan el
abandono de toda conducta delictiva.

COMPONENTES

Acceso y mantencioén en Programas especificos para
Control de servicios y prestaciones apoyar el ejercicio de los
medidas y otorgados por el nivel derechos de los y las

sanciones penales.

Intervencion individual para favorecer la
adherencia, motivaciéon al cambio y remover

los obstaculos de dicho proceso. G
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jovenes relacionados con la
reinsercion social

intersectorial y

comunitario. °

W Programas especificos enfocados en

la modificacion de la conducta

delictiva. e

Fuente: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2020
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Supuestos del Modelo de Intervencion

—

La conducta delictiva es
producto de
circunstancias vitales, la
intervencién promueve
cambios positivos en la
vida de los y las jovenes

La intervencion
contempla programas
especializados en el
abandono de las
conductas delictivas y
en la reinsercion social

El riesgo de
reincidencia no
determina el potencial
de cambio de los y las
jovenes y la
intervenciéon debe
considerar una mirada
prospectiva acerca del
cambio

La reincidencia,
desaceleracion
desagravamiento y la
reinsercion social
deben ser indicadores
para evaluar el
impacto de la
intervencion

Fuente: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2020

CENTRO DE ESTUDIOS EN SEGURIDAD CIUDADANA



Articulacion de los Enfoques teodricos
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Enfoque de

Factores de Riesgo

Criminologia del Desarrollo y Teoria del
Aprendizaje Social

Conducta transgresora surge de interaccion
de factores de riesgo y proteccion.

Predominante en el sistema de justicia
criminal.

Operacionalizacion consolidada a través del
modelo de Riesgo, Necesidad y Capacidad de
Respuesta (RNR)

Principios centrales con amplia evidencia

Intervencion sobre factores crimindgenos
para el cambio conductual.

Enfoque del

Desistimiento

Interaccionismo Simbdlico y |la Teoria del
Etiguetamiento

Alejamiento de la vida delictiva a partir del
cambio cognitivo e identitario.

Enfoque de surgimiento mas reciente, en
consolidacién.

Principios de intervencion.

Operacionalizacién incipiente (ej. GLM)

Evidencia en desarrollo

Intervencion dirigida a promover nuevos
roles sociales y el desarrollo de capital social.




Interaccion en el Modelo de Intervencion

—

Garantia de Derechos Universales
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Riesgo de reincidencia delictiva

Satisfaccion de -  Modificacion conductual. '

necesidades basicas.
- Intervencion de

necesidades no- ‘
crimindgenas.
REINSERCION
SOCIAL

- Consecucion de logros madurativos.
Promocidén de proyecto de vida pro-
social.

- Disminucion de la reincidencia.

- Desarrollo de Capital Humano.
- Desarrollo de Capital Social.

9

Agencia: Motivacion e intereses.

Desarrollo identitario.

Estructura: Soportes sociales y comunitarios.
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Operacionalizacion del modelo

5 ¢

7N
=1= Instituto de Asuntos Piblicos
; c: Centro de Estudiosen Sequridad Ciudadana

e Universidad de Chile

3
=

Confidencialidad y Consentimiento
no divulgacion informado

Otras
responsabilidades
éticas

Trabajo en
identidad y
auto-concepto

Fomento de la
autoeficacia

Estrategia || Proyecto de
restaurativa

—

Relacion de Intervenciones
ayuda motivacionales

Fomentar la
construccion de
capital social

Deteccion de
necesidades de
urgencia

Enfasis en salud
mental

MiILIBUUIUII \ & B ) | iIIII\JUULU A .. Ia
Isioni gimen

Escolarizacion
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CONCEPTO DE EVALUACION EN EL MODELO

3
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Proceso dinamico, multidimensional y de equipo de trabajo, orientado a la recopilacion de
informacion que conduce a una comprension en profundidad del comportamiento delictivo de
la/el joven vy al disefio ajustado de la intervencion.

El principal propdsito de la evaluacién en el Modelo de Intervencidn Especializado consiste en:

Construir una hipoétesis comprensiva del caso

Elaborar un Plan Individual de Intervencién (PIl) o Plan de Trabajo Individual (PTI) profundizado que
permita vincular a el/ la joven con la oferta mas pertinente segln las necesidades, recursos,
motivaciones y caracteristicas contextuales identificadas en el proceso.
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MODELOS TEORICOS QUE ARTICULAN EL SISTEMA DE EVALUACION
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Modelo Riesgo,

Desistimiento

Necesidad Responsividad

delictivo Factores estaticos y

dinamicos de riesgo de

reincidencia

Sistema de evaluacion

Historia conducta antisocial
Educacion

Pares con conducta
antisocial

Familia
Uso de sustancias

Patrones de personalidad
antisocial y cognicion
antisocial.

Contexto comunitario de
riesgo

Desistimiento
delictivo

Fortalezas, barrerasy
recursos a nivel
personal, familiary

social

Integracion social

Identidad y
proyecciones

Recursos personales e
intereses

Recursos entorno
familiar y
comunitario
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PRINCIPIOS RECTORES, METODOLOGIAS Y NUCLEOS DE ANALISIS
CONSIDERADOS POR EL SISTEMA DE EVALUACION

Uso de instrumentos ""E‘t’r:gi::“" | 4 I
validos y confiables Transversalidad de |a
evaluacion
Metodologia
f Entrevista Guiada de evaluacion \ j
Evaluacion integral y  Rol del equipo I

multidimensional

.
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Revision de
documentos formales

especializado en el
proceso de evaluacion y
toma de decisiones

J

Triangulacion e == e ~
integracion de fuentes urg';ﬁg;“ﬁ:ﬁ?dﬁes - _
de informacién quepue&en s e Ngcesidades Participacion sustantiva
adaptacion al contexto , relacionadas con el de los y las jovenes
apoyar la toma de ejercicio de los derechos
e decision sobre la y la reinsercion social \_ J
o “segregacion” : 3
Toma de decisiones y achitudes generalos que
- los y las jovenes tienen / \
gestion de la sobre el cumplimiento de
intervencion Factores dinamicos de ' la medida o sancitn, los Diferenciacion.
riesgo de reincidencia, \ factores estaticos de
fortalezas, barreras y \ 4 riesgo de reincidencia
/ recursos a nivel b y \ /
personal, familiar y \-\ Paresy y
. . social T
Parsimonia del proceso \\Q"ﬁ'ﬂq/“’/
evaluativo
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Segundo Momento-

v : Tercer Momento: Evaluacion
Evaluacion orientada al

Primer momento — Evaluacion

de Ingreso desarrollo de un Pll o PTI orientada a profundizar el PlI

e Necesidades de urgencia. e |dentificar las necesidades de e |dentificar los factores de riesgo

e Identificar las condiciones que atencion relacionadas con el dindmicos (necesidades
pueden afectar la adaptacion ejercicio de los derechos y la crimindgenas) que se vinculan
del o de la joven al contexto de reinsercion social. con la conducta delictiva y sus
la medida o sancion.  Conocer las actitudes del o la factores protectores.

e Apovar el proceso de joven sobre el cumplimiento de e |dentificar las fortalezas,
segregacion en los centros la medida o sanciony la barreras y recursos a nivel
privativos de libertad cuando la participacion en un plan de personal, familiar y social.
sancién se cumpla en medio intervencion o de trabajo. e Conocer las motivaciones para
cerrado e |dentificar los factores estaticos la comisidn de delitos y las

de riesgo de reincidencia en condiciones para adherir o
jévenes sancionados. responder al plan de

intervencion, asi como las
barreras para su participacion
activa.
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Evaluacion y disefio del Plan de Intervencion Intervencion

Profundizacion diagnostica y reformulacion del PII.
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Primer momento Segundo momento Tercer momento Evaluacion de proceso
- o o4 0@ - bia @
Fortalezas, barreras y ‘ : S
———  recursos a nivel personal, —— Necesidades Criminogenas
familiar y social
Salud fisica: Enfermedades
cronicas o embarazo = - & Historia conducta antisocial:
h?egraclon socﬂ (m'daqes involucramiente temprano y
' —  sociales-comunitarias, recreativas, > confinuamente en un némero y
Proteccién de derechos manejo del dineraffinanzas) variedad de actos anfisociales,
> (habitabilidad y victimizacion escenarios de aciuacion.
interpersonal) denti = Educacién: insercion educacional,
entidad Vammfm »  relacion con el sistema educativo y
© Salud Mental- riesgo suicida y - (pfm i desenganche escolar.
~*  sintomas severos de trastomo mismo y proyeccion de vida) Pares con conducta antisocial:
por uso de sustancias —»  contactos estrechos con iguales con
comportamiento delictivo.
Recursos personales e =
_,  intereses: recursos cogritivos, ) m::ms“d:;'v?; :::‘a:; l
habilidades, capacidades a nivel e £
individual y areas de interés. e D
Uso de sustancias: consumo de
Recursos del entorno familiar y »  drogas y alcohol, consecuencias del
comunitario Recursos familiares, consumo de sustancias.
percepcion de necesidad de
5 ; e > R0 > ayuda, "mvm a ca"“‘_’ ce Variables personales: pafrones de
Trayectoria delictiva (Edad de inicio, detenciones, historial comportamiento, involucramiento % personalidad antisocial y cognicion
de ingreso a programas de proteccion (PIE 24 hrs) y de del familiar, espacios proscciales anfisocial.
Justicia previos. Tpodedel'm mdidaddeaduauén de participacion
(somom M) ‘m A T e Contexto comunitario de riesgo:
s : .""s' 0 vivienda, disponibilidad de drogas/OH,
de delitos y las condiciones — deiitos en contexto, validacion
para adherir o responder al contextual del delito y socializacion
plan de intervencion delictiva.




