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27 de junio de 2016
Su Excelencia,

De conformidad con el articulo 16, parrafo 1, del Protocolo Facultativo
de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, el Subcomité para la Prevencién de la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes (SPT) tiene el honor de transmitir al Gobierno de
Chile el informe relativo a la visita que realizara a ese pais del 4 al 13 de abril de 2016.

El SPT solicita a las autoridades del Estado parte que envien su respuesta, con
informacién detallada sobre las medidas que hayan adoptado para poner en préctica las
recomendaciones, en un plazo de seis meses desde la fecha de esta nota, es decir antes
del 27 de diciembre de 2016.

De conformidad con lo dispuesto por el Protocolo Facultativo, el informe
adjunto se envia al Estado parte en forma confidencial. E1 SPT exhorta al Gobierno a
hacer publico el informe, lo que aumentar4 su efecto preventivo.

El SPT agradece a las autoridades de Chile por la cooperacién prestada antes,
durante y después de la visita y confia en continuar el didlogo constructivo iniciado con

las autoridades en pos de la prevencién de la tortura y los malos tratos.

Le ruego acepte, Su Excelencia, las seguridades de mi mas distinguida
consideracion.

Malcolm Evans

Mﬂju&m &L_)%

Presidente
Subcomité para la Prevencion de la Tortura

Adjunto: Informe del SPT

S.E. Sra. Marta Mauras Perez

Embajadora y Representante Permanente

Misién Permanente de Chile ante la Oficina de las Naciones Unidas
y otros organismos internacionales en Ginebra
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* De conformidad con la decisién que adopté el Subcomité en su quinto periodo de sesiones en relacién
con la publicacién de sus informes de visitas, el presente documento no fuc objeto de revisién

editorial.
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Introduccion

1. De conformidad con lo dispuesto en el Protocolo Facultativo de la Convenci6n
contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (en adelante,
“Protocolo Facultativo™), el Subcomité para la Prevencién de la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (en adelante, el Subcomité o “SPT”), realizé su
primera visita regular a Chile del 4 al 13 de abril de 2016.

2. El Subcomité estuvo representado por sus micmbros Lorena Gonzalez Pinto (Jefe de
la delegacion del Subcomité), Roberto Michel Feher Pérez, Enrique Font y Emilio Ginés
Santidridn.

3. El Subcomité contd con la asistencia de tres oficiales de derechos humanos y dos
oficiales de seguridad de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos.

4. El Subcomité visité veintidds lugares de privacién de libertad en Antofagasta,
Quillota, Santiago, Temuco, Valdivia y Valparafso, y mantuvo reuniones con autoridades
de los tres poderes del Estado, el Instituto Nacional de Derechos Humanos, representantes
de la sociedad civil y funcionarios del sistema de las Naciones Unidas. El SPT condujo un
total de 364 entrevistas con personas privadas de libertad.

5. Al término de la visita, el Subcomité presenté sus observaciones preliminares
confidenciales a las autoridades. En el presente informe, el Subcomité expone sus
conclusiones y recomendaciones acerca de la prevencion de la tortura y malos tratos de las
personas privadas de libertad (PPL) en Chile. En el informe se utiliza el término genérico
“malos tratos” para hacer referencia a cualquier forma de tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes.

6. El Subcomité identific6 como positivo el anuncio de una serie de avances
institucionales en materia de derechos humanos, tales como un proyecto de ley para la
tipificacion de la tortura y el proximo establecimiento de una Subsecretarfa de Derechos
Humanos que fortalecera las politicas y la coordinacién del Estado en esta materia.

7. El Subcomité desea expresar su gratitud a las autoridades chilenas por su
cooperacion y facilitacién de la visita, El SPT tuvo acceso a los lugares de detencién en
forma répida y sin obstaculos, incluyendo el acceso irrestricto a las personas privadas de
libertad con las que quiso entrevistarse en privado, asf como a los informes y registros que
solicitd.

8. El Subcomité solicita a las autoridades chilenas que, en el plazo dc seis meses
desde la fecha de transmision del presente informe, le faciliten una respuesta en la que
den cuenta pormenorizada de las medidas adoptadas para poner en practica las
recomendaciones.

9. El presente informe tendra caracter confidencial hasta que el Estado chileno decida
hacerlo publico. El Subcomité estd convencido de que la publicacién puede contribuir a la
prevencién de la tortura y los malos tratos, ya que la amplia difusion de las
recomendaciones favorecera el establecimiento de un didlogo nacional transparente y
fructifero acerca de las cuestiones tratadas en el informe.

10. El Subcomité recomienda a Chile que solicite la publicacién del presente
informe, conforme al articulo 16(2) del Protocolo Facultativo, tal como ya han
procedido otros Estados partes .

11.  El Subcomité desea participar al Estado chileno de la existencia del Fondo Especial
establecido en virtud del art. 26 del Protocolo Facultativo. Las recomendaciones contenidas
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en los informes hechos piblicos pueden servir al Estado parte para fundamentar una
solicitud de financiacién para proyectos con cargo a dicho Fondo.

Mecanismo nacional de prevencion

12.  EI SPT felicita al Estado chileno por ser parte de la Iniciativa sobre la Convencién
contra la Tortura que promueve la asistencia técnica y la cooperacion entre Estados a fin de
superar los desafios que presentan la ratificacién e implementacién del citado instrumento.
El SPT también saluda el patrocinio de la Resolucion “La tortura y otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes: garantias para prevenir la tortura durante la detencion
policial y la prisién preventiva”, aprobada por el Consejo de Derechos Humanos de la ONU
en marzo de 2016. En dicha Resolucion los Estados destacan que “las inspecciones de los
lugares de detencidn policial y de prision preventiva por una autoridad independiente
contribuyen a prevenir la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes y
que, para ser plenamente efectivas, las visitas deben ser periddicas, asi como realizarse sin
previo aviso y por una autoridad facultada para examinar todas las cuestiones relativas al
trato de las personas en detencion policial y prision preventiva y para entrevistar a los
detenidos con total confidencialidad”.

13. No obstante, el SPT nota con preocupacién que el Estado chileno tiene mas de seis
afios de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones establecidas en el Protocolo
Facultativo en cuanto a la creacién de un Mecanismo Nacional de Prevencién (MNP).? Esta
situaci6n es alin mas notoria al existir muy pocos Estados partes con un retraso similar. En
este sentido, durante su vigésimo octava sesién (febrero 2016), el SPT acord6 hacer publico
un listado de aquellos Estados partes cuyo atraso en la creaciéon de un MNP supere los tres
afios.

14.  Adicionalmente, cabe recordar que, durante el segundo Examen Periédico Universal
(EPU) de Chile, en 2014, el Gobierno acept6 una recomendacién para acelerar el proceso
de establecimiento del MNP.

15.  Si bien el SPT fue informado que el Institutc Nacional de Derechos Humanos
(INDH), establecido en 2009, fue designado por el Gobierno como el MNP, atin quedan por
establecerse la base legal, la estructura y el presupuesto del mecanismo.

16.  El Protocolo Facultativo es inequivoco en la necesidad de que el Estado parte asigne
recursos propios para el funcionamiento del MNP (art 18.1.), con el fin de garantizar su
independencia funcional. Esto implica que el MNP debe actuar de forma independiente, no
sélo del Estado, sino también del INDH. A tal fin, el Estado parte debe garantizar una
asignacion especifica de fondos para el MNP.

17.  Con el fin de garantizar la autonomia funcional del MNP, el SPT recomienda
que el MNP no esté sujeto a ninguna forma de subordinacién con cl INDH. E]
organigrama del INDH deberia reflejar los requisitos del Protocolo Facultativo, que
especifican que el MNP debe tener autonomia operativa con respecto a sus recursos,
su plan de trabajo, conclusiones, recomendaciones y contacto directo y confidencial
con el SPT.

18.  En el marco de la visita, el SPT mantuvo reuniones con Diputados a fin de instar al
Poder Legislativo para que contribuya al cumplimiento de la obligacién voluntariamente
asumida por el Estado de establecer un MNP en el més breve plazo.

AIHRC/31/L .26/Rev.1, 23 de marzo de 2016, parrafo 16.
Articulo 17 del Pmtocolo Facultativo.
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19.  Luego de dichas reuniones el SPT fue informado que, el 12 de abril de 2016, la
Comisién de Derechos Humanos de la Cémara de Diputados presenté un Proyecto de
Acuerdo que solicita a la Presidenta de la Republica dar pronto cumplimiento a la
presentacién de un Proyecto de Ley para crear el MNP.

20. El SPT insta al Estado parte a cumplir con prantitud su obligacion
internacional de establecer un MNP, de conformidad con las garantfas especificas que
deben tener los mecanismos nacionales.* En particular, es importante que ¢l Estado
parte prevea en el ejercicio presupuestal de 2017 los fondos necesarios para tal fin. El
SPT reitera su plena disponibilidad para cooperar con el Estado parte
proporcionando la asesoria y apoyo requeridos en relacion con el proyecto de ley
sobre ¢l MNP al que se comprometi6 el Gobierno durante la visita.

III. Aspectos relativos al marco juridico e institucional para la
prevencion de la tortura y malos tratos

A. Tipificacién de la tortura

21.  EISPT tuvo conocimiento que el proyecto de ley para tipificar el delito de tortura en
el Codigo Penal fue aprobado en la Camara de Diputados y se encuentra en trimite en el
Senado. El SPT aprecia el compromiso del Estado chileno por el cumplimiento de sus
obligaciones internacionales y reconoce que el citado proyecto establecc la
imprescriptibilidad del delito de tortura y eleva sustancialmente su pena.

22.  No obstante, el SPT nota con preocupacién que, si bien el proyecto de ley introduce
un nuevo tipo penal, mantiene vigentes las disposiciones que actualmente regulan esta
materia, a saber los articulos 150 A y 150 B del Cédigo Penal referente a los “apremios
ilegitimos™, asf como el articulo 19 de la Ley Orgénica de la Policia de Investigacion
(Decreto Ley 2460) que se refierc a “cualquier acto de violencia, destinado a obtener
declaraciones dc parte del detenido”. Le preocupa al SPT que el actual proyecto pueda
ocasionar problemas de interpretacién y falta de certcza juridica, situacién que podria
comportar un riesgo de impunidad ante actos constitutivos de tortura.

23.  Asimismo, el SPT nota con preocupacion que la tipificacion de tortura contemplada
en dicho proyecto no incluye dentro del 4mbito de la sancién los tratos crueles, inhumanos
y degradantes.

24.  EI SPT reitera las recomendaciones del Comité contra la Tortura (2009) y del
segundo EPU de Chile (2014) y urge al Estado a adecuar plenamente la tipificacién de
la tortura al derecho internacional, en particular al articulo 1 de la Convencién contra
la Tortura. El SPT insta al Estado parte que armonice su legislacién y, en particular,
que derogue las disposiciones de los Articulos 150 A y B del Cédigo Penal, asf como el
articulo 19 del Decreto Ley 2460. Por tltimo, el SPT recomienda que se incorporen cn
la ley sanciones referentes a otros tratos crueles, inhumanos y degradantes, que no
constituyen tortura.

B. Administracién de justicia

25. El SPT tomé conocimiento que el Cédigo de Justicia Militar establece que los
delitos comunes cometidos por militares en ejercicio de sus funciones deben ser

EN

Articulos 18 al 23 del Protocolo Facultativo y las Directrices del SPT relativas a los MNPs
(CAT/OP/12/5).
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investigados y juzgados por tribunales militares y no por tribunales ordinarios. El SPT hace
notar que en los casos donde una de las partes sea un civil, o que envuelve un civil y un
militar, la causa debe ser remitida a la jurisdiccién ordinaria, segin la doctrina y
jurisprudencia internacional y regional. El SPT recibi6 informacién que en muchos casos
los responsables no fueron condenados o que las sentencias emitidas han quedado reducidas
por los tribunales de alzada, lo que implica, en la préctica, la falta de acceso a la justicia o a
un recurso efectivo por parte de las victimas o sus familiares.

26.  E1SPT urge el Estado parte a adecuar su ordenamiento juridico para asegurar
que la jurisdiccién militar sea restrictiva y se aplique tinicamente a miembros de las
fuerzas armadas que realicen conductas que contravengan la disciplina y el orden
militar, sin que en ningiin caso se pueda extender a la comisién de delitos comunes en
perjuicio de civiles. Asimismo, sc debe garantizar la investigacién y juzgamiento de los
supuestos responsables en los casos que involucran a funcionarios de Carabineros
bajo la jurisdiccién ordinaria. El Estado parte deberad garantizar el acceso a un
recurso efectivo bajo la justicia ordinaria para las victimas de violaciones de derechos
humanos incluyendo reparacién integral, rehabilitacion, medidas de satisfaccién y
garantias de no repeticion.

27.  EI SPT expresa su inquietud por la calidad de la defensa publica otorgada a las PPL.
El SPT recibié numerosos testimonios concordantes indicando que la enfrevista con el
defensor puiblico previa a la audiencia cautelar fue muy breve o que el acusado encontraba a
su defensor solo en la audiencia o instantes antes de comenzar la misma. Las personas
entrevistadas coincidieron que, salvo excepciones, los defensores piblicos no les
preguntaban si han sido victimas de tortura o malos tratos. Cuando las PPL informaban que
han sido victimas de estas violaciones los defensores prestaban poca atencién a las
alcgaciones y desalentaban tanto su introduccién en el debate durante la audiencia como la
presentacion de denuncias. Son coincidentes también los testimonios indicando que los
imputados no tenian posibilidad real de intervenir durante las audiencias cautelares, que se
llevan a cabo de manera apresurada y en las que los defensores les recomendaban guardar
silencio.

28. Dado que el SPT considera la defensa publica y la fiscalfa como instituciones
claves en la deteccion de la tortura y los malos tratos, el SPT recomienda que el
Estado

a) garantice la asistencia de la Defensa Penal Publica de manera efectiva y
adecuada desde los primeros momentos de la detenci6n, asegurando que las
entrevistas con las PPL se concreten en todos los casos con anterioridad a las
audiencias y que tengan una duracién y un contenido minimos que garanticen el
adecuado ejercicio de la defensa y la deteccién sisteméitica de la tortura y los malos
tratos;

b) establezca protocolos de actuacién para la Defensa Piblica y la Fiscalfa,
garantizando la adecuada deteccion, denuncia y sancién de la tortura y los malos
tratos, segiin sus respectivas competencias, manteniendo registros de la totalidad de
casos identificados, informados por las victimas, formalizados y con sentencias;

c) capacite a todos los opcradores judiciales pertinentes para la adecuada
aplicacién del protocolo de Estambul en todas sus intervenciones y en todas las
instancias del proceso penal.

29.  EIl SPT observd que tanto la Fiscalia como la Defensoria Penal Piiblica promueven
el uso de procedimientos auto-incriminatorios, tales como admonitorios abreviados y
simplificados. Mediante la aceptacién de la culpabilidad y la expectativa de una pena
menor, que conlleva la obtencién de la libertad de manera inmediata o anticipada, se
produce un efecto paraddjico: se recupera la libertad pero a costa de admitir una condena
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que en una eventual futura detencién puede conllevar una prisién preventiva o una condena
de cumplimiento efectivo. Las condiciones de hacinamiento y sobrepoblacién, que cn
algunos de los penales visitados afectan de manera més intensa a las PPL primarias en
prisién preventiva, son también un incentivo para optar por procedimientos auto-
incriminatorios promovidos por la Defensa y la Fiscalia para poder recuperar la libertad.

30.  El SPT recibié numerosas alegaciones coincidentes de PPL de haber sido sujetas a
presiones por parte de Fiscales y Defensores piiblicos para optar por procedimientos auto-
incriminatorios. Incluso, el SPT pudo comprobar la privacién de libertad de un imputado
por mas de siete dias en una Comisaria por orden del fiscal, para, supuestamente,
reflexionar sobre una oferta auto-incriminatoria.

31. Kl SPT recomienda al Estado realizar una evaluacién exhaustiva sobre Ia
utilizacién de los procedimientos auto-incriminatorios, velar por que se cumplan la
defensa en juicio y el debido proceso legal de manera efectiva, y garantizar que no
existan presiones de ninguna naturaleza tendientes a que las personas imputadas
opten por procesos auto-incriminatorios.

32.  EL SPT constat6 la utilizacién inapropiada de la base de datos interna de la Fiscalia,
conocida como SAF (Sistema de Apoyo Fiscal), para introducir en las audiencias
informacién referida al presunto pasado delictivo de personas imputadas. Esta informacion
esta construida unilateralmente por la Fiscalia y en base a hechos que no fueron
necesariamente determinados cn una sentencia.

33.  El SPT observo en la carcel de la Alta Seguridad de Santiago que la administracién
catalogaba a las PPL como "Anarquistas/Subversivos”, entre otras categorfas, en una
pizarra en la oficina del Alcaide. Consultado por el SPT, el Alcaide indicé que dicha
categoria se construia a partir de informacion disponible en Gendarmeria y de resoluciones
judiciales. Asimismo, el SPT comprobé6 la utilizacién del término "ex subversivo”, unido al
nombre de una PPL, en una resolucién judicial.

34. EISPT recomienda que la Fiscalia instruya a los fiscales para que se abstengan
de utilizar la informacion del SAF de manera violatoria al debido proceso legal. El
SPT recomienda, asimismo, a la Corte Suprema de Justicia para quc declare su
inadmisibilidad como “antecedente penal”.

35. El SPT nota con preocupacién que cualquier antecedente psiquidtrico registrado
implica la presuncién de la peligrosidad procesal que acarrea la evaluacion automética de la
imputabilidad por el hospital psiquiatrico. Ello ha conducido a que, tal como fue
comprobado por el SPT, se produzca un limbo legal en el que las personas permanecen
internadas en el hospital psiquidtrico varios meses después de que la evaluacién queda
concluida y notificada al Juez.

36. EISPT recomienda al Estado instar a todos los operadores de la administracion
de justicia que utilicen de manera restrictiva la privacién de libertad a los fines de
evaluacion psiquidtrica y que garanticen que se cumplan estrictamente los plazos
legales cuando se determine la necesidad de la privacién de libertad a tales fines.

37. Mientras que la Reforma Procesal Penal en Chile ha introducido los Juzgados de
Garantia, a fin de asegurar los derechos del imputado, el Estado atn carece de un control
jurisdiccional del cumplimiento de la pena privativa de libertad. Es reconocida por todas las
instancias, inclusive la Corte Suprema, Gendarmeria y Defensorfa Nacional Publica, la
necesidad de dotar al sistema procesal penal de la jurisdiccién de ejecucién penal o de
vigilancia penitenciaria.

38. El SPT recomienda al Estado parte instaurar un sistema que atribuya la labor
de control y direccién sobre la ejecucién de la pena privativa de libertad a un 6rgano
jurisdiccional especializado.
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39.  El SPT nota la falta de legislacién que regule de manera orgénica y comprensible la
situaci6n de las PPL, ya que el sistema penitenciario sigue fundindose en una normativa de
rango infra-legal (Reglamento de Establecimientos Penitenciarios y otros decretos
accesorios). Esta carencia ha provocado casos que podrian constituir tortura o malos tratos.
A modo de ejemplo, el SPT pudo constatar précticas de uso indiscriminado de la fuerza en
las carceles, asi como sanciones disciplinarias desproporcionadas con escasas o nulas
posibilidades de control judicial. El SPT pudo constatar, asimismo, que estas précticas
contribuyen a generar un déficit preventivo importante. De acuerdo a las normas existentes
que regulan el régimen penitenciario, varias sanciones disciplinarias son impuestas por el
personal de la Gendarmeria, sin el control de un 6rgano jurisdiccional imparcial.

40, EI SPT recomienda adoptar un marco legal penitenciario integral, de
conformidad con los estandares internacionales e incluyendo las Reglas de Mandela y
de Bangkok, a fin de regular, entre otros, ¢l uso de la fuerza y las sanciones
disciplinarias aplicadas por la Gendarmerfa. Del mismo modo, el marco regulador
debe garantizar la posibilidad de la reduccion efectiva de condenas y el acceso a la
libertad condicional.

41. El SPT tomé conocimiento de la existencia y aplicacion de las penas de prision
perpetua efectiva y calificada que establecen, respectivamente, que a partir de los veinte y
cuarenta afios de cumplimento se podrd comenzar a disfrutar de los beneficios
penitenciarios que establece el Decreto Ley D.321.

42. El SPT recomienda la adecuaciéon dentro de la reforma de la legislacion
penitenciaria a la obtencién de beneficios penitenciarios, inclusive libertad
condicional, en conformidad con la Regla 95 de las Reglas de Mandela, de forma
humanitaria para que los casos de largas condenas no se conviertan en una suerte de
pena de muerte anticipada.

Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes

43.  El SPT recibi6 con preocupacién numerosas alegaciones de PPL que manifestaron
haber sido objeto de tortura o malos tratos en distintas circunstancias. En particular, el SPT
tuvo conocimiento de tales hechos durante el arresto, en los allanamientos, antes y después
de la Constatacién de Lesiones, y en los traslados hacia y desde las Comisarfas de
Carabineros, PDI y centros penitenciarios. Asimismo, el SPT constat6 casos de malos tratos
en el drea de detencion del Centro de Justicia de Santiago. En casos de manifestaciones o
protestas sociales, el SPT recibi¢ informacién sobre privacién de libertad breve en
Comisarias que quedaban sin ser registradas y sin Constatacién de Lesiones.

44.  En los casos mas frecuentes, los malos tratos descritos al SPT consistieron en golpes
con la mano abierta, de pufio, de bastén, de culatas de armas de fuego, rodillazos o
puntapiés, en algunos casos por parte de varios agentes, € incluso luego que las PPL habfan
sido reducidas y esposadas. En otros casos, los métodos descritos consistieron en uso
prolongado de esposas en diversas posiciones, torsiones de extremidades superiores, uso de
gas irritante, privacién de agua y comida, exposicién a temperaturas particularmente frias
por varias horas. Fueron coincidentes alegaciones de que a las PPL se las esposaba con las
manos detras de la espalda, algunas veces toda la noche. Estas situaciones también se
documentaron en los vehiculos policiales y al ingresar a lugares de privacién de libertad.

45.  Varios testimonios dieron cuentz de malos tratos en las comisarias y otras
dependencias con lugares de privacion de libertad de Carabineros. Estos suelen ocurrir en
lugares donde no existen cémaras de vigilancia, como bafios o recintos de depdsito
colindantes con las 4reas de detencién. En una de las comisarfas visitadas, el ingreso del
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SPT interrumpié dos situaciones de malos tratos que Juego fueron detallados por los
testimonios de las PPL. Del mismo modo, el SPT constatd que las PPL en comisarias eran
sistematicamente inmovilizadas con esposas que se ajustaban alrededor de las mufiecas mas
all4 de lo necesario, provocando dafios y dolores.

46.  El SPT observé en el Centro Judicial de Santiago y en el de Valdivia PPL que se
encontraban en celdas, esposados con chalecos para traslados por mucho tiempo. En el caso
del Centro de Santiago, varias PPL llevaban 24 horas o més en esa situacién.

47.  En varias ocasiones las alegaciones de tortura o malos tratos de reciente comision
fueron corroboradas por exdmenes del médico de la delegacion.

48.  El SPT recibi6 alegaciones reiteradas y consistentes de diversas formas de malos
tratos durante allanamientos en centros penitenciarios realizados por Gendarmerfa.
Frecuentemente durante los allanamientos, los detenidos sufren el abuso verbal, destruccion
de sus pertenencias asi como también el uso de gas iritante. Se recibieron también
alegaciones de registros corporales particularmente invasivos y especialmente humillantes
para mujeres privadas de libertad y visitantes.

49. EL SPT recomienda al Estado que garantice la realizacién de visitas periddicas
no anunciadas a los lugares de detencién administrados por Carabineros, PD1 y a los
Centros Judiciales por parte de la Defensa Publica, la Fiscalia y el Poder Judicial.
Estas visitas deben incluir entrevistas confidenciales con las PPL con el fin de detectar
situaciones de torturas y malos tratos, asistir a las victimas, brindarles adecuada
proteccion contra represalias, investigar los hechos detectados y sancionarlos
administrativa y penalmente.

Salud

50.  Ei SPT obtuvo informacion de parte del Estado que las PPL eran examinadas por
personal médico sistematicamente cuando eran detenidas y antes de ser conducidas a la
comisaria. El SPT pudo constatar con preocupacion, que esto se cumplia solo en aquellos
casos donde la lesién era elocuente. La mayoria de’ PPL entrevistadas en comisarfas y
centros penitenciarios refirieron una ausencia en el contacto con personal dc salud.

51. En comisarias de Carabineros, se encuentra un Acta de Salud, que debe ser
completada por el detenido. Ahi se pregunta infer alia si tiene enfermedades, si toma
medicacién, si tiene lesiones y en caso afirmativo, el documento pierde valor, segun consta
en un apartado del mismo, debiendo [levarse al detenido al Hospital. El Acta es absuelta por
el funcionario policial con base a un interrogatorio del detenido, quien la firma. El
Carabinero realiza una valoracién de lesiones y otras dolencias del detenido, debiendo tanto
el interrogatorio médico como la valoracion en este terreno, ser de competencia
exclysivamente médica.

52. Al SPT le preocupa gravemente que cuando un detenido concurre a un hospital para
la constatacién de lesiones, éste es examinado en presencia del agente que lo lleva,
contraviniéndose asi el derecho inalienable a la intimidad y la confidencialidad médica.
Parece frecuente que el médico pregunte al detenido por la existencia de lesiones sin
proceder a un examen visual 0 mas minucioso. El SPT detect6 detenidos con dolencias que
requerian medicacion u otro tratamiento que no fueron detectados, lo que se corrobor6 en el
informe médico. Luego de una segunda consulta médica, a solicitud del SPT, los pacientes
retornaron a la Comisarfa en iguales condiciones a como fueron, sin la atencién adecuada,
sin medicacién, y sin control de la dolencia por la que fueron, segiin el SPT pudo constatar
en el documento médico. Ademds, el médico entrega en mano al Carabinero el dictamen
médico, lo que perjudica la confidencialidad y genera un riesgo de represalia.
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53. EIl SPT recomienda que todos los detenidos accedan sistemdticamente a un
control médico en instituciones de salud piblicas luego de su detencién, que éste
ocurra con la privacidad que corresponde, y que el Acta de Salud sea completada por
personal de salud. También recomienda que se protocolice el accionar médico, con
especial énfasis en la deteccion proactiva de lesiones, conforme al Protocolo de
Estambul, que se deje expresa constancia de la conformidad del detenido-paciente, y
que el reporte, atendiendo a la confidencialidad, se entregue en sobre cerrado dirigido
al juez de garantias. Asimismo, se insta al sistema de salud a llevar un registro de
deteccién de lesiones compatibles con torturas y malos tratos y de alegaciones
recibidas por parte de las PPL examinadas.

54.  ElSPT constaté que los servicios médicos en algunos centros de delenci6n visitados
funcionaban correctamente. En otros, el SPT recibié quejas de los internos, los funcionarios
de salud y de Gendarmerfa sobre falta de consulta médica adecuada, ausencia de
seguimiento, de medicacién y controles de los pacientes en su tratamiento.

55.  En las entrevistas con internos dentro de los centros de reclusién, y observando
luego las historias clinicas de los mismos, el SPT encontré discordancia entre la
informacién que consta en el Acta de Salud y la situacién de salud del interno, lo que
resulta en desconocimiento de su enfermedad al momento del ingreso y el efecto deletéreo
que esto conlleva.

56.  EI SPT constat6é en un centro de reclusién que solo la mitad de las consultas eran
registradas en las historias clinicas, lo que viola el derecho del intetno.

57.  En Santiago, los servicios médicos tanto en establecimientos penitenciarios como en
el Hospital Penitenciario son adecuados, no asf en las cérceles visitadas en Valparaiso y
Antofagasta. El SPT observé en algunos lugares de detencién, dificultades en el acceso al
médico por impedimento por parte del gendarme en conducirlo al centro de satud. Preocupa
al SPT que en el Hospital Penitenciario hayan renunciado el psiquiatra, dermatélogo y
cardidlogo y luego de mdas de un mes no hayan sido nombrados sus sustitutos. Asimismo,
las horas de anestesista son escasas, dificultando asi las cirugias. De ser necesario, se
recurre al Hospital General, con la excesiva demora de meses, incluso de hasta un afio, en la
interconsulta y la discriminacion de la poblacién reclusa, segln testimonios de internos, el
propio personal de salud del establecimiento y los gendarmes. Del mismo modo, ¢l SPT
constatd con preocupacion que, una vez obtenida la hora en el Hospital General, ocurre que
el interno no concurre por falta de ambulancia, habiendo una sola para la regién de
Valparaiso, por ejemplo. Por otra parte, no hay médico los fines de semana, lo que suma
dificultades.

58. EIl SPT recomienda prestar atencion al correcto llenado de la documentacién
médica en todos los casos. Ademas el hospital penitenciario deberia contar con las
especialidades mencionadas, entre otras, y de no ser posible, el Estado deberia
asegurarse que se realicen coordinaciones prontas y efectivas, acorde a las diferentes
patologfas. De igual manera, el SPT entiende que un veedor independiente, como un
MNP, podria dar el seguimiento adecuado a estas situaciones.

59.  Respecto a los servicios odontoldgicos, el SPT pudo constatar que en el Centro de
Reclusion de Santiago 1 y en el CAS éstos estaban bien estructurados. En el CAS se
realizan tratamientos de los internos que concurren por tanto dolencias eventuales como
seguimientos en los tratamientos. Los registros eran adecuados. Sin embargo, en el centro
de San Miguel, las privadas de libertad se quejaron del limitado acceso a estos servicios.

60. Al SPT le preocupa el acceso real al odontélogo por parte de la integridad de la
poblacién penitenciaria, asi como los que son llamados, sean realmente llevados por el
gendarme.
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61. Ll SPT recomienda que se instrumente un registro donde los internos sean
llamados de manera programada y no se produzca la discriminaciébn por ningin
motivo inherente al funcionario o al propio odontoélogo.

62. La disponibilidad de la medicaci6n en los lugares visitados no es uniforme. E1 SPT
observ que la presencia de medicacién en algunos de los lugares visitados era adecuada.
En la mayoria de los casos, se entrega la medicacion a los pacientes crénicos con registro
que el interno también firma. No obstante, el SPT vio con preocupacién carencia de
medicamentos en algunos centros, como Antofagasta y Valparaiso. En este ultimo se
recibieron quejas de la interrupcion en la entrega de medicacion a algunos de los internos
con VIH. El SPT recalca que esto seria de extrema gravedad, ya que en casos en los que el
paciente deja de tomar antirretrovirales se facilita el pasaje de la afeccion a la etapa SIDA.

63.  Por lo expucsto, el SPT recomienda se ponga especial atencién cn la entrega de
la medicacion a la poblacién con VIH, a los demas pacientes crénicos, y de igual
manera, a los internos que tienen tratamientos puntuales, generando en todos los
casos un registro donde cada interno deje constancia de haber recibido el
medicamento. Del mismo modo, el SPT recomicnda a los servicios de salud de los
establecimientos penitenciarios adecuar sus protocolos e instalaciones para que las
personas privadas de libertad que asi lo deseen utilicen conocimientos y medicinas
tradicionales como alternativa o en adicién a los tratamientos que aplican
regularmente.

64. En cuanto al Hospital Psiquiatrico, el SPT vio una presentacion adecuada del
servicio. Sin embargo, el SPT observ6 con preocupacion la falta de protocolos para detectar
malos tratos o tortura en los casos de internaciones administrativas involuntarias, en los que
un paciente es traido por Carabineros, o incluso por su familia, y presenta contusiones.. El
Servicio Médico no admite tal posibilidad, en caso de un paciente que muchas veces no es
capaz de discernir.

65. Al SPT le preocupa seriamente que las personas que ingresan al hospital para la
evaluacion de la imputabilidad permanecen internados por un periodo mayor a seis meses
con posterioridad a la conclusién de la evaluacion.

66. El SPT recomienda se atienda con especial énfasis cl examen de los pacientes
que presentan lesiones, asi como se proceda a Ia formacion de los especialistas en esta
situacion particular.

Condiciones de detencion

Sobrepoblacién y hacinamiento

67. A partir de entrevistas con funcionarios publicos, PPL y organizaciones de derechos
humanos, el SPT considera que la politica criminal de persecucién de delitos ha tenido un
impacto significativo en el aumento de la poblacién penitenciaria. El funcionamiento actual
de la administracién de justicia también ha contribuido a la sobrepoblacién, particularmente
a partir de la reforma de la justicia penal. La reforma ha hecho més eficiente al sistcma de
enjuiciamiento y ha permitido abordar un mayor universo de delitos. No obstante, la
reforma muestra carencias en términos de salvaguardas, de abordaje de criminalidad
compleja y en la reduccién del hacinamiento. Mas atin, la notoria reduccién del porcentaje
de personas en prisién preventiva en relacién con las condenadas se ha conseguido a
expensas de un aumento significativo de la cantidad de personas privadas de libertad, tal
como se puede comprobar en la actual alta tasa encarcelamiento de Chile. Esta situacién
agudizarfa la vulnerabilidad de ciertos grupos -definidos en términos de clase social, sexo,
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étnicos, edad, entre otros- a la persecucién penal, a los malos tratos y tortura durante los
arrestos y en los penales, a las violaciones al debido proceso y al encarcelamiento.

68. El SPT recomienda que se realicen modificaciones urgentes a la politica de
persecucién penal y de administraciéon de justicia penal con el fin de reducir la
cantidad de PPL y revertir la tendencia de aumento de dicha poblacién, incluyendo
por via de medidas alternativas a la privacién de libertad. Asimismo, el SPT
recomienda que dichas modificaciones tiendan a revertir la mayor vulnerabilidad al
encarcelamiento y a los malos tratos en lugares de detencién de los grupos que
resultan mas afectados en este sentido.

69. Al Subcomité le preocupan las condiciones de hacinamiento en la gran mayoria de
los centros de privacién de libertad, que obligan, en algunos casos, a que tres personas
compartan un mismo colchén. Asimismo, le preocupan al Subcomité las condiciones de
insuficiencia de luz (natural o artificial), calefaccion; falta de ejercicio al aire libre u otras
actividades por perfodos prolongados; 1o cual, en su conjunto, puede llegar a constituir un
trato cruel, inhumano y degradante.

70.  El SPT pudo observar en las visitas que existen disparidades en las condiciones de
privacion de libertad en una misma institucién. Hay PPL que reciben un trato diferenciado
por disposicién judicial, de la institucion, por su nivel socioeconémico o por la pertenencia
a capas medias o altas de organizaciones criminales. Dicho trato incluye lugares de
detencién sin hacinamiento o individuales, con bafios en condiciones razonables, con
gimnasio, television, recamaras individuales, comedor y sala de estar y se benefician con
controles més relajados por parte de las autoridades. En contraste, otras PPL se encuentran
en lugares hacinados, sin acceso o con acceso limitado a espacios al airc libre, bafios, agua,
recreacion o trabajo, dentro de la misma institucién.

71.  Asimismo, en algunos de los penales visitados, el SPT observé que las condiciones
en los médulos en los que se alojan las PPL cumpliendo prision preventiva y clasificadas
como "primarios" y de "bajo compromiso delictivo” presentan las peores condiciones, son
los més hacinados, y son los mds afectados por las carcncias de actividades y beneficios.
Esta situacién genera una presion adicional para que las PPL opten por procesos
simplificados o abreviados que le permitan recuperar lo antes posible la libertad. En los
centros en general se constatd una carencia de actividades educativas, de formacién
profesional y Midicas, entre otras, que impide la finalidad de la pena, la rehabilitacion e
integracién social. De esta forma la pena se transforma en castigo.

72.  Segin cifras oficiales, la poblacién penitenciaria oscila alrededor de 45.000
detenidos, imputados y condenados. En determinados centros como los de Valparaiso y
Santiago Sur, el SPT observé condiciones particularmente deplorables, como falta de
espacio para dormir, basura generalizada, roedores, plagas de chinches, carencia absoluta
de higiene, ausencia de servicios, falta de ventilacién, ausencia de infraestructura basica
como techos, ofreciendo una minima, o ninguna, proteccién contra las bajas temperaturas o
lluvias.

73.  El Subcomité visité la Unidad Especial de Alta Seguridad en Santiago. Esta cércel
no presentaba hacinamiento, sin embargo el SPT observé con preocupacién el alto nivel de
aislamiento de larga duracién. Esta situacién se agrava por la ausencia de actividades,
talleres y la falta de acceso al sol.

74.  Es de preocupacién del SPT que los pabellones de los centros concesionados en los
que se encuentran los privados de libertad imputados tienden a vivir bajo condiciones mas
estrictas, en cuanto a los horarios de visita y acceso a actividades recreacionales. En el
penal Concesionado de Valdivia existe una sobrepoblacion desproporcionada en uno de los
mddulos.
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76. El SPT recomienda la aplicacién a cabalidad de las Reglas 58 y 105 de las
Reglas de Mandela referentes al derecho de recibir visitas sin discriminacién, asi
como el acceso a las actividades recreativas y culturales.

76. El SPT recomienda al Estado parte impulsar medidas urgentes para abordar el
hacinamiento, incorporando penas alternativas a Ia privacion de libertad, conforme a
lo dispuesto en las Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las Medidas No
Privativas de la Libertad (Reglas de Tokio), asi como profundizar sus esfuecrzos
reduciendo el uso de la prisién preventiva. El SPT también recomienda al Estado
velar por minimizar la discrepancia que existe en actualidad entre la cantidad de PPL
en penales piiblicas y concesionadas y considerar el establecimiento de un cupo
penitenciario maximo a nivel nacional, tal y como existe en los penales concesionados.
Hasta tanto no se resuelva la grave situacion de sobrepoblacién carcelaria, y
considerando que las condiciones observadas puedan constituir casos de malos tratos,
¢l Estado deberia promover el derecho de las victimas a interponer recursos y una
adecuada reparacién consagrados en el articulo 2 (3) del PIDCP y el articulo 14 del
CAT. En cste contexto, el SPT recomienda al Estado a que considere, como forma de
restitucién parcial por el daiio sufrido, la reduccién de condenas y libertad
condicional de aquellas personas que se encuentran padeciendo condiciones
inhumanas de detencion.

Infraestructura

77.  El SPT pudo constatar condiciones lamentables en algunos centros penitenciarios.
Tal es el caso del Centro de Detencion Preventivo Santiago Sur en el cual se encuentran
detenidos en una misma seccién 283 primerizos. El1 SPT constaté que las celdas visitadas
en Santiago Sur y Valparaiso no cuentan con el estandar adecuado de infraestructura,
higiene y servicios. Donde existen, las instalaciones sanitarias son insuficientes y el sistema
de alcantarillado es abierto, se inunda a menudo y atraviesa los dormitorios, siendo un foco
de infecciones serias y de malos olores. En Santiago Sur es tal el nivel de hacinamiento en
la estructura original que los PPL han construido en el patio una estructura de madera,
chapa y pléstico, también hacinada, ancxa a las celdas originales.

78. El SPT recomienda que se tomen las medidas urgentes para mejorar las
condiciones inaceptables en los Centros de Valparaiso y Detenci6n Preventivo
Santiago Sur. En este ultimo se recomienda reubicar a las PPL, respetando, asimismo,
su calidad de imputados primerizos; y desmontar la estructura precaria anexada dado
las condiciones inhumanas.

Alimentacién y productos de primera necesidad

79.  El SPT celebra que en la cércel de Antofagasta las personas con VIH reciban
alimentacion especial elaborada por el nutricionista y medicacién retroviral. Sin embargo,
en todos los centros de reclusién visitados, las PPL se quejaron sisteméticamente de la
alimentacién por la calidad y falta de variedad. En cuanto a los centros penitenciarios
pablicos, la poblacién penitenciaria debe completar y sustituir la dieta con aportaciones
familiares. Los internos que carecen de familia o medios econémicos sufen con gran rigor
las carencias dietéticas. Asimismo, la delegacién pudo observar la mala calidad de la
alimentacion en la crcel de Valparaiso, que ademés se proporcionaba en bolsas plasticas,
sin cubiertos ni platos, lo que se asemejaria a un trato degradante.

80. En los establecimientos concesionados se recibieron alegaciones de escasez de
alimentos. Del mismo modo, en particular en las cérceles concesionadas, existen

13




CAT/OP/CHL/R.1

14

VIL

importantes deficiencias en la regulacién de los economatos, con precios excesivamente
altos en relacion al mercado externo. .

81. Atendiendo que la alimentacién constituye un eslabon esencial en la buena
salud, el SPT recomienda que el Estado asegure que los establecimientos
penitenciarios brinden alimentacién a las horas acostumbradas y que sea de buena
calidad, bien preparada y servida con un valor nutritivo suficiente. Del mismo modo,
se debe garantizar que el equipo sanitario oficic de veedor en todos los pasos de la
elaboracién y llegada de la misma al interno, y que ésta se realice mediante registro
del destinatario.

82. EI SPT esta particularmente preocupado por la falta de alimentaci6én en custodia
policial, tanto en las Comisarias, centros judiciales y durante traslados. Estas situaciones,
que pueden durar varias horas o dias , podrian constituir malos tratos.

83. Fl Subcomité recomienda que, de conformidad con las Reglas de Mandela
(Regla 22), el Estado parte asegure que todo recluso reciba de la administracion del
establecimiento penitenciario, a las horas acostumbradas, una alimentacién de
calidad, bien preparada y servida, y con un valor nutritivo suficiente para el
mantenimiento de su salud. Del mismo modo, ninguna PPL deberia depender de
terceros para la obtencién de alimentos. Al respecto, el Subcomité recomienda dotar
al sistema penitenciario de presupuesto que permita proporcionar a todas las PPL los
alimentos suficientes, incluyendo en los penales concesionados. Con respecto al ingreso
y la distribucién de alimentos, medicamentos, articulos de aseo y ropa, se recomienda
que se implementen procedimientos regulares para asegurar su llegada a sus
destinatarios, de conformidad con las Reglas Mandela (Reglas 18 y 19).

Grupos privados de libertad en particular situacion de
vulnerabilidad

La situacién de las mujeres

84. Respecto a las mujeres privadas de libertad, el Subcomité expresa su preocupacion
por las consecuencias de la detencion preventiva, que afecta a las mujeres de manera
desproporcionada, ya que tiene un grave impacto psicolégico para las madres con hijos a su
cargo, en particular, si son las unicas a cargo de los mismos. El SPT observo en las
penitenciarfas de San Miguel (Santiago) y Antofagasta, casos de madres con hijos en
calidad de imputadas por mds de un afio.

85. LI SPT recuerda al Estado el principio del interés superior del nifio y la Regla
58 de Bangkok sobre medidas alternativas a la prisién preventiva y condena de
mujeres.

86. Las dificiles condiciones materiales en tres centros visitados (San Miguel, Quillota y
Antofagasta) tienen un grave impacto en el bienestar fisico de las mujeres. En los centros
mencionados el acceso a las instalaciones sanitarias no fue adecuado. En la cércel de
Antofagasta, las mujeres no disponfan de sanitarios en los cuartos y tenfan que usar cubos
plésticos en las horas de encierro y en el médulo de mujeres en la carcel concesionada de
Valdivia, se observé falta de privacidad ya que los servicios sanitarios eran visibles por una
camara ubicada en el patio. En ninguno de los centros visitados las mujeres recibian toallas
higiénicas ni otros productos de higiene personal bésica. Estos tenfan que ser
proporcionados por las visitas o por otras reclusas, en el caso de detenidas sin visitas.
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87. A través de numerosas cntrevistas, el SPT pudo constatar un patrén de
discriminacién, ya quc las mujeres en comparacién con los hombres recibfan menos visitas
conyugales y tenfan un acceso reducido a talleres profesionales y a actividades de
recreacién o ejercicio fisico. Los talleres del Centro de Antofagasta perpetuaban
estereotipos de género (modelaje, costura, peluquerfa y manicura), lo que genera, a su vez,
un acceso desigual al empleo, y una vulnerabilidad mayor a la pobreza.

88.  En la cércel de Valdivia, el SPT observé que mientras los hombres se segregaban de
acuerdo a las distintas formas de clasificacién, el espacio de mujeres contaba con un unico
espacio para todas las PPL. El SPT observé una fuerte tensién y peligrosidad entre las
varias PPL. Esta situacién podria constiluir un elemento discriminatorio sistémico de las
carceles concesionadas.

89.  EISPT recomienda que el Estado parte incluya el enfoque de género de manera
transversal en su politica penitcnciaria y de reinsercién®,

90.  EI SPT esta preocupado por la grave discriminacién sufrida por reclusas lesbianas,
ya que, a diferencia de los centros de hombres, las relaciones de pareja no estaban
toleradas. Esto ha generado que algunas reclusas hayan atentado contra su vida como
medida de protesta, tomando cloro o prendiéndose fuego para evitar ser separadas de sus
parcjas. Varias parejas alegaron haber recibido insultos y humillaciones de caracter sexual
de parte de los funcionarios.

91. EIl SPT recomienda que, en linea con la Regla 16 de las Reglas de Bangkok, se
garantice la elaboracion y aplicacién de estrategias, en consulta con los servicios de
atencién de salud mental y de asistencia social, para prevenir el suicidio y las lesiones
auto infligidas entre las reclusas.

92. Ofro punto que vulnera los derechos de las mujeres se refiere a las sanciones
disciplinarias de la suspensién de visitas. Dichas medidas se aplican de igual manera en los
centros de hombres y mujeres, aun cuando afectan a las mujeres de manera diferente. El
SPT constaté casos de mujeres que habfan tenido sus visitas suspendidas por varios meses,
ya sea por medidas del Tribunal o por decisién de los gendarmes a cargo del Centro, lo que
les habfa producido un grave sufrimiento psicolégico. Asimismo, el SPT escuché varias
quejas en todos los centros visitados sobre la presunta arbitrariedad dc los castigos y la
discrepancia cn la aplicacién de sanciones para una misma infraccion.

93. Kl SPT recuerda al Estado parte que, seglin la Regla 23 de las Reglas de
Bangkok, las sanciones disciplinarias para las reclusas no deberian comprender la
prohibicién del contacto con sus familiares, especialmente con los nifios.

94,  EI SPT constaté una grave situacién de una ex gendarme en la carcel de San Miguel
cumpliendo condena en una celda de aislamiento sin acceso al bafio, que la situaba en clara
desventaja en comparacién, por ejemplo, con los ex uniformados hombres de la cércel de
Antofagasta y la Unidad Especial de Alta Seguridad en Santiago que gozaban de multiples
beneficios.

95. En el Centro de San Miguel, el SPT constaté la presencia de dos mujeres
embarazadas con riesgo de salud a las que no se les hicieron los exdmenes pertinentes.
Asimismo el SPT fue informado que el resto de las embarazadas no recibfa ningin tipo de
control periddico. Del mismo modo, el SPT observé en el establecimiento penitenciario de
Antofagasta y centro concesionado de Valdivia la presencia de varias reclusas con
necesidades agudas de atencién de salud mental.
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96. El SPT recomienda al Estado parte que asegure que, de conformidad con la
Regla 12 de Bangkok, se ponga a disposicién de las reclusas con necesidades de
atencién de salud mental, programas amplios de atencién de salud y rehabilitacion
individualizados, que tengan en consideracién las cuestiones de género.

97.  EISPT est4 preocupado por el excesivo régimen de encierro ~hasta 15 horas por dia-
observado en el ala de mujeres con nifios menores de dos afios de la carcel de Antofagasta,
sin acceso al patio exterior y sin calefaccion. E1 SPT recalca que el largo encierro no sélo
perjudica la estabilidad mental de las mujeres, sino que también perjudica a la de sus hijos,
pudiendo provocar en ellos cfectos nocivos perjudiciales en su desarrollo. En el Centro de
Antofagasta, el SPT recibi6é una alegacién de uso del aislamiento como castigo para una
mujer embarazada, a pesar de que las Reglas de Bangkok (Regla 22) prohiben este tipo de
castigo para mujeres encinta.

98.  En linea con dichas Reglas, el SPT recomienda que el Estado parte garantice
que las madres lactantes y sus hijos, inclusive en el Centro de Antofagasta, dispongan
de espacio suficiente, exposicion diaria a la luz natural, ventilacién y calefaccion
apropiadas, segiin las condiciones climaticas del lugar de privacion de libertad.

99. En todos los centros visitados, el SPT fue informado de registros corporales
invasivos a mujeres privadas de libertad, durante allanamientos y requisas, y a las
visitantes, Varias personas manifestaron que dichos procedimientos se llevaban a cabo de
forma frecuente y rutinaria y causaban gran humillacion.

100. En linea con las reglas 19 y 20 de Bangkok, el SPT insta el Estado parte a tomar
medidas eficaces para garantizar que la dignidad y el respeto de las mujeres recluidas
estén protegidos durante las requisas personales y a utilizar métodos de inspeccién
alternativos, como por ejemplo el uso generalizado del escdner, para sustituir los
registros sin ropa y los registros corporales invasivos.

101. El SPT expresa su preocupacién sobre los efectos desproporcionados para las
mujeres de la aplicacién de la Ley 20.000 que sanciona el trafico ilicito de drogas. EI SPT
fue informado que desde su entrada en vigor en 2005, las cifras de mujeres privadas de
libertad se han multiplicado en més de doble. Preocupa al SPT que esta Ley, ademds de
imponer condenas elevadas, dificulta el acceso a la libertad condicional que solo puede
solicitarse una vez que se hayan cumplido dos tercios de la condena, y no la mitad como
ocurre en el resto de delitos comunes.

102. Tomando en cuenta los efectos discriminatorios de la aplicacién de la Ley
20.000 para las mujeres, el SPT recomienda que el Estado parte considere facilitar el
acceso a la libertad condicional y a los permisos de la salida en igualdad de
condiciones con otros delitos comunes.

Proteccién de los nifios y adolescentes en conflicto con la Ley

103. Para constatar la situacién que viven los nifios, nifias y adolescentes privados de
libertad, el SPT se entrevistd, con autoridades de SENAME, organizaciones de la sociedad
civil y visité las secciones juveniles del Complejo Penitenciario de Valparafso, de la Carcel
Concesionada de Antofagasta, asf como seccién de menores del Hospital Psiquidtrico de
Santiago.

104.  Asi también visité el Centro de Internacion Provisoria de San Joaquin administrado
por SENAME que albergaba en el dia de la visita 233 menores. El SPT nota con
satisfacci6n las buenas condiciones materiales, la buena alimentacion y el acceso adecuado
a los patios y a los talleres. No obstante, el SPT expresa su preocupacién por las miltiples
alegaciones corroboradas en varias entrevistas de allanamientos violentos a las celdas por
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parte de los gendarmes a cargo de la seguridad del Centro, a veces en presencia o con
aquiescencia de los funcionarios del SENAME. Estos allanamientos se producirian como
una forma de castigo colectivo después de la infraccién cometida por uno de los menores.
Los adolescentes describieron golpes con mano abierta y pufios, puntapiés con botas
militares, uso de gas pimienta en los 0jos, insultos y ordenes de hacer sentadillas. Algunos
entrevistados incluso mostraron huellas de golpes en la espalda y ropa rota como resultado
de un allanamiento que habria ocurrido en la vispera de la visita. E1 SPT pone de manifiesto
que estos hechos, combinados con la vulnerabilidad del menor, constituirian hechos de
tortura y malos tratos y violarian las normas internacionales aplicables al tratamiento de los
menores privados de libertad. Ademas, los menores entrevistados desconocfan si existfa un
mecanismo para presentar quejas contra el abuso y el castigo en el marco de los
allanamientos.

105. En este contexto, el SPT expresé su preocupacion por posibles represalias a los
menores que se habian entrevistado con la delegacién.

106. El personal del Centro entrevistado indicd altos niveles de reincidencia y diez
intentos de suicidio en 2015. En los 3 primeros meses de 2016 se han dado dos intentos de
suicidio, todos asociados, aparentemente, a la sobrepoblacién que padeci6 el centro en
aquel periodo y a la presencia de menores con graves problemas de salud mental.

107. El SPT constaté que la privacién de libertad no se aplicaba por el periodo més breve
posible, ya que varios de los adolescentes estaban en el Centro por un periodo mayor de 6
meses. Del mismo modo, se conocieron casos de nifios que permanecieron en el centro en
calidad de imputados por mds de un afio.

108. El SPT manifiesta su gran preocupacion por la separacion disciplinaria en 2014 de la
antigua Directora del Centro, hecho vinculado supuestamente con actos de malos tratos a
los menores detenidos. E1 SPT urge al Estado realice una investigacién independiente e
imparcial y proteja a los testigos y victimas.

109. Por Gltimo, el SPT consult6 los registros y encontré 22 denuncias enviadas a los
tribunales correspondientes y la Fiscalia que constataban lesioncs de menores al momento
del ingreso al centro. Siete de las denuncias involucraban a carabineros, una a la PDI,
cuatro a gendarmeria y una a un funcionario del SENAME. Los funcionarios del Centro
indicaron recibir con frecuencia a menores golpeados en el marco de la “detencién
ciudadana”.

110. EI SPT recomienda al Estado chileno velar por que todos los centros de privacion de
libertad y de cuidados alternativos para menores estén sujetos a un sistema de visitas de
supervisién regulares no anunciadas, y a asegurar que los menores tengan acceso a
mecanismos de denuncia independientes. Del mismo modo, el Estado parte debe garantizar
la investigacién pronta e imparcial de todas las denuncias de abuso en el Centro de
Internacién Provisoria de San Joaquin, asi como el enjuiciamiento de los presuntos autores
para evitar su repeticion y la proteccién de los testigos y victimas. El SPT recomienda que
las autoridades conozcan y apliquen el Protocolo de Estambul en los procedimientos para la
investigacién y documentaci6n de quejas y denuncias de tortura y maltrato.

111. El SPT toma nota de la necesidad, segun varios interlocutores, de introducir cambios
a la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente en cuanto a la multiplicidad de las causas y
la falta de especializacién organica en materia de justicia juvenil.

112. El SPT pudo constatar que muchos adolescentes imputados y condenados hacen uso
de los servicios de abogados privados, por la ausencia de un sistema de representacién
juridica especializada.

113. El SPT recomiecnda que se tome en consideracién que en la justicia penal
adolescente debe primar la formaci6n y la insercion social del infractor, lo que obliga
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a establecer procesos rapidos y a disponer de medidas socio-educativas. Asi también
se debe buscar reducir el efecto de estigmatizacién del proceso y la sancién penal, el
juicio oral no debe ser piiblico y debe regir la confidencialidad respecto del nombre
del adolescente en conflicto con la ley.

Mapuches

114. E! SPT ha recibido informacién sélida y consistente sobre el uso excesivo y
desproporcionado de la fuerza en contra de miembros del pueblo Mapuche al momento de
su detencién de parte, en particular, de Grupos de Operaciones Policiales Especiales de
Carabineros. Los métodos utilizados han sido el uso de armas de fuego para la dispersién
de miembros de la comunidad mapuche en contexto de protesta social a corta distancia de
las victimas, golpes indiscriminados y abuso verbal durante las detenciones y
allanamientos. Algunos de estos incidentes se saldaron con personas seriamente heridas que
quedaron con graves secuelas tales como la pérdida parcial de la visién o fracturas que
paralizan, inmovilizan o lesionan de manera permanente parte del cuerpo. El Subcomité fue
igualmente informado sobre casos de miembros de la comunidad Mapuche que habfan sido
objeto de tortura 0 malos tratos después de ser arrestados. En ocasiones esta tortura y malos
tratos se aplicaron sobre personas heridas con armas de fuego en los momentos previos a la
detencion.

115. De acuerdo a la informacién recibida, le preocupa seriamente al SPT distintas
formas de control policial en el territorio mapuche, tales como el impedimento de libertad
ambulatoria mediante detenciones en caminos rurales; muchas veces dirigidas a impedir la
participacién de las comunidades mapuches en actividades y reuniones. El SPT recibié
informaci6n sobre detenciones temporales prolongadas en contextos rurales sin traslados a
Comisarias, en las que se produjeron malos tratos.

116. El SPT considera que cualquier operacién policial que involucre la detencion de
Mapuches deberia tomar en consideracién las multiples dimensiones de la problemética que
aqueja a esta poblacién, incluyendo su cosmovisién. El SPT reitera la recomendacién del
Relator Especial para la promoci6n y proteccién de los derechos humanos y libertades
fundamentales en la lucha contra el terrorismo para que se adopte “(...) una estrategia
nacional dirigida a abordar integralmente la cuestién mapuche dentro de plazos definidos y
relativamente breves.”®

117. Del mismo modo, el SPT ha recibido testimonios consistentes sobre la aplicacion de
leyes penales especiales a personas detenidas pertenecientes al pueblo Mapuche. Dichas
leyes han sido aplicadas de manera discriminatoria y arbitraria lo que ha limitado el
derecho de los imputados a un juicio justo.

118. En cuanto al debate legislativo sobre una nueva ley antiterrorista, el SPT considera
que dicha ley debe respetar los estandares internacionales de derechos humanos.

119. EI SPT recomienda que el uso de leyes penales especiales en contra de personas
pertenecientes al pueblo Mapuche debe cesar de inmediato y que la ley antiterrorista
debe aplicarse Gnicamente a delitos terroristas, en una interpretacion restrictiva de
este tipo penal y debe evitar su aplicacién a actos de protesta social de cualquier
grupo, incluyendo el pueblo Mapuche.

120. EI SPT pudo observar que integrantes del pueblo Mapuche en algunos casos estaban
segregados del resto de la poblacion penal. A pesar de ello, los entrevistados sefialaron la

6 A/HRC/25/59/Add.2, p. 89.
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imposibilidad de practicar sus creencias de acuerdo a su cosmovisién, como por ejemplo
para curar sus dolencias de salud con métodos ancestrales.

121. El SPT recomienda al Estado chileno tomar las medidas necesarias para que las
PPL Mapuches tengan acceso a sus tradiciones y costumbres culturales de acuerdo a
los estandares internacionalcs en esta materia,” del mismo modo que se permite la
prictica de la libertad religiosa a otros grupos especificos de PPL.

122. Asimismo, el SPT recomienda a los servicios de salud de los establecimientos
penitenciarios adecuar sus protocolos e instalaciones para que las personas privadas
de libertad que asi lo deseen utilicen conocimientos y medicinas ancestrales como
alternativa o en adicién a los tratamientos que aplican regularmente.

Poblacion LGBTI

123. Durante su vigésimo octava reunién, el SPT aprobé un documento conteniendo
preocupaciones y recomendaciones respecto de personas privadas de libertad pertenecientes
a minorfas scxuales quienes, con frecuencia, sufren formas milltiples y extremas de
discriminacién que pueden llegar a constituir una forma de tortura o tratos crueles,
inhumanos y degradantes. Existe evidencia abundante para concluir que la tortura y los
malos tratos de las personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e intersexuales son
problemas endémicos, tal como ha puesto de manifiesto el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos (A/HRC/19/41).

124. Durante su visita, el SPT recibié alegaciones por parte de personas LGBTI de
insultos, palizas y otros tratos denigrantes recibidos al momento de la detencién. En su
visita a los centros de Valparaiso, Antofagasta y Santiago, el SPT pudo constatar que a las
personas gay y trans se les asigna en un modulo especifico y que existen practicas y
actitudes discriminatorias y prejuicios homofébicos o transfobicos de parte de la
administracién asi como de otras PPL. A diferencia de otros bloques visitados en las
mismas penitenciarias, el SPT constat6 ausencia de recreacion, talleres, empleo y acceso a
la educacion a disposicion de las personas LGBTI, supuestamente, por mal
comportamiento. A su vez, estas restricciones afectaban los beneficios por buena conducta
y la libertad condicional.

125 En Antofagasta, por ejemplo, en el médulo de personas LGBTI, la falta de
calefaccién y las inundaciones ponfan en riesgo la salud de los detenidos, incluyende las
personas con VIH, con defensas inmunitarias reducidas.

126. El SPT reitera que el aislamiento, la incomunicacién y la segregacién
administrativa no son métodos apropiados para velar por la seguridad de las
personas, y solo se pueden justificar si se emplean como ultimo recurso, en
circunstancias excepcionales, por el periodo mas breve posible y con garantias
procesales adecuadas (CAT/OP/27/R.6).

127. A través de varias entrevistas, el SPT concluyé que las autoridades discriminaban a
las personas por su orientacion sexual o su identidad de género® y en algunos lugares eran
sujetas a allanamientos en presencia de hombres, claramente demostrando falta de
conocimiento de las necesidades de esta poblacién. Asimismo, no podian ingresar prendas
de mujer, o maquillaje.

ICCPR (Articulo 27). Convenio 169 de Ia OIT (Articulo 5), Declaracion de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (Articulos 11, 12, 31 y 34).
Para mejor comprensién del tema véase los Principios de Yogyakarta.
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VIIL

IX.

128. El SPT expresa una grave preocupacién por la asistencia médica a las personas con
VIH en el bloque de gais y trans de la cércel de Valparaiso, tal y como lo sefialé en un
parrafo anterior.

129. EIl SPT esta especialmente preocupado por amenazas de represalias por parte del
personal de la Cércel Concesionada de Antofagasta a la poblacion gay y trans del médulo
88.

130. EI SPT recomienda al Estado parte prevenga los malos tratos y la marginacién
de las personas LGBTI privadas de libertad, en particular velando por que éstas tenga
acceso sin discriminacién a la educaci6n, talleres, empleo y recreacién. EI SPT
recomienda, asimismo, que se proporcione formacién al personal penitenciario y a los
funcionarios encargados del cumplimiento de la ley, sobre como comunicarse de
manera efectiva y profesional con las personas LGBTI que estén recluidas y para
sensibilizarles sobre las normas y principios internacionales de derechos humanos
sobre Ia igualdad y no discriminacion, incluida la orientacién sexual y la identidad de
género. El SPT insta al Estado para que se apruebe Ia ley que reconoce y da
proteccion al derecho a la identidad de género, de acuerdo a los estandares
internacionales.

Repercusiones de la visita

131. De acuerdo con lo establecido en el articulo 15 del Protocolo Facultativo y el
documento de trabajo del SPT sobre represalias’, el Subcomité insta a las autoridades
competentes de Chile a que garanticen que no se tomen represalias tras la visita del
Subcomité. El Subcomité solicita al Estado parte que proporcione en su respuesta
informacién detallada sobre las medidas que se hayan adoptado para impedir que
puedan tomarse represalias contra cualquier persona a la que el Subcomité visito, con
la que se reunié o que le proporcion6 informacién durante su visita.

Conclusion

132. El Subcomité espera que su visita y el presente informe marquen el inicio de un
didlogo constructivo con Chile encaminado al cumplimiento por parte del Estado de
sus obligaciones dimanantes del Protocolo Facultativo a fin de lograr el objetivo
comin de prevenir la tortura y malos tratos.

133. E! Subcomité recomienda al Estado parte que haga piiblico el presente informe,
por considerar que este hecho constituye en si mismo una medida preventiva, y le
recomienda ademas que distribuya este informe a todos los departamentos e
instituciones ptblicas pertinentes.

® CAT/OP/6/Rev.1
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Anexo I

II.

1.

[Espafiol iinicamente]

Lista de las personas con quienes se reuni6 el Subcomité

Autoridades

. Sra. Michelle Bachelet, Presidenta de la Reptiblica

. Sra Javiera Blanco, Ministra de Justicia y Derechos Humanos

. Sr. Tucapel Jiménez, Presidente de la Comision de Derechos Humanos, Cimara de
Diputados

. Sr. Giorgio Jackson, Diputado, Camara de Diputados
. Sr. Hugo Dolmetsch Urra, Presidente de [a Corte Suprema
. Sr. Andrés Mahnke, Defensor Nacional, Defensoria Penal Pablica

. Sr. Jorge Abbott Charme, Fiscal Nacional

. Sr. Bruno Villalobos, Director de Carabineros de Chile

. Sr. Tulio Arce Araya, Director Nacional, Gendarmeria de Chile

. Sr. Alejandro Salinas Rivera, Oficial de Enlace, Ministcrio Relaciones Exteriores

. Sra. Marcela Labrafia Santana, Servicio Nacional de Menores (SENAME)

. Representantes del Ministerio de Relaciones Exteriores
. Representantes del Ministerio del Interior y Seguridad Piblica
. Representantes del Ministerio de Salud

Naciones Unidas

. Coordinador Residente de las Naciones Unidas en Chile
. Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos, Oficina Regional para
América del Sur

Organizaciones de la sociedad civil

. Agrupacién de expresos politicos Salvador Allende
. Amnistia Internacional
. Casa Memoria José Diego Cafias

. Centro de Estudios en Scguridad Ciudadana (CESC)

. Centro de Salud Mental y Derechos Humanos (CINTRAS)

. Centro Derechos Humanos de la Universidad de Chile (CDH)
. Comisién Etica Contra la Tortura

. Comunidad Ecuménica Martin Luther King
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. Corporacién Opinién

. Corporacion Humanas

. Expresa politica Mapuche

. Fundacién Pro Bono

. Frente de la Diversidad Sexual

. Libertades Publicas

. Litigacién Estructural para América del Sur (LEASUR)
. Observatorio Ciudadano

. Red de Apoyo a los Presos Politicos Mapuche

. Red de Psic6logos de la diversidad sexual

. Representantes de distintas comunidades indigenas
Anexo I1
Lugares de privacion de libertad visitados

Establecimientos pertenecientes a la Gendarmeria

. Unidad Especial de Alta Seguridad (UEAS), Santiago

. Carcel San Miguel (Centro de Detencién Preventivo)

. Centro de Detencion Preventivo (CDP) Santiago Sur

. Centro de Cumplimiento Penitenciario (CCP) (hombres) de Temuco

. Complejo Penitenciario de Valparaiso (hombres)

. Complejo Penitenciario de Quillota, Valparafso

. Carcel de hombres de Antofagasta

. CPF de mujeres de Antofagasta

. Complejo Penitenciario concesionado (privado) de Llancahue, Valdivia

Establecimientos pertenecientes a Comisarias

. Tercera Comisarfa de Carabineros, Antofagasta

. Comisarfa de La Legua, 50 Comisaria de San Joaquin, Santiago
. Sub-Comisaria de Cristi Gallo, Valdivia

. Primera Comisaria, Valdivia

. Tenencia Rubén Mogollones, Valdivia

. Tenencia Los Jazmines, Valdivia

. Segunda Comisaria, Temuco
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Establecimientos pertenecientes a la Policia de Investigaciones (PDI)

. Brigada Policia de Investigacién, Valdivia

. Brigadas de Policia de Investigacién, Antofagasta (brigadas anti-narcéticos,
homicidio, delitos sexuales, delitos contra medio ambiente, investigacién criminal, delitos
econdmicos)

Establecimiento de poder judicial

. Juzgado de Garantia, Santiago

. Juzgado de Garantia, Tribunal Oral en lo Penal y Garantfa, Valdivia
Instituciones psiquiatricas

. Hospital Psiquiatrico de Santiago, Unidad de Psiquiatr{a forense

Centro de Nifios, Nifias y Adolescentes

. Centro de Internacién Provisoria para adolescentes en la Comuna de San Joaquin
(Santiago) (SENAME)
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