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2. Integrantes

| Titular/Subrogante/
. Designado/Profesional

Camila Rivera Tapia Secretaria Regional Ministerial | Titular Secretaria Regional -
de Justicia y DDHH Minist éria! de Justicia y
: ~ DDHH
Mario Carrera Guerrero Fiscal Regional Titular Ministerio Publico
Sergio Zenteno Alfaro Defensor Regional Titular Defensoria Penal
Publica
Rodrigo Fuentes Azocar | Jefe Regional Titular Policia de
. Investigaciones
Carlos Maureira Herrera | Jefe Regional Subrogante Carahineros de Chile

3. invitados

Héctor Gutiérrez M. Juez residente Tribunal de Juicio Oral en lo
E Penal de Arica
Carmen Calas Guerra Jueza Presidenta Titular Tribunal de Garantia de
Arica
Carina Sepulveda Toloza | Directora Regional Subrogante Gendarmeria de Chile
Nicolds Tapia Vargas AsesorJuri&ico Designado Carabineros de Chile
Karen Medina Marin Directora Regional Titular Servicio de Reinsercién
' Social Juvenil




Ronald Cabré Pérez Coordinador Titular Unidad de Entrevista
Grabada en Video
Cindy Villarroel Taucare Secretaria Ejecutiva Subrogante Secretaria Regional

Ministerial de Justicia y
DDHH

4, Tabla / Temas tratados

Climinto de
formalidades

La SEREMI agradece la participacién de todas y todos los presentes a la 1° Sesion Ordinaria
de la Comisién Regional de Coordinacién del Sistema de Justicia Penal del presente afio,
instancia que tiene por objeto desarrollar labores de coordinacién, seguimiento y
evaluacion del sistema procesal penal en la region, asi como de sugerir propuestas
tendientes a mejorar el funcionamiento del mismo.

La citacidn a esta sesién se realizd a través de ordinario N° 18/2024, enviado con fecha 11
de enero del presente afio, mediante correo electronico.

Cumplidas las formalidades establecidas en el articulo 12 quater de la ley N° 19.665, que
reforma el Cédigo Orgédnico de Tribunales, y verificado el quérum exigido por éste, se da
por constituida la reunidn y abierta 1a sesidn, la que se desarrollé conforme a las materias
contenidas en la citacion.

Asimismo, en conformidad a lo dispuesto en el Art. 13 Reglamento de la Ley N* 20.534,
con fecha 11 de enero de 2024, se procedid al envio del acta de sesidén anterior, para la
revision de los Comisionados, sin que se hayan presentado observaciones hasta la fecha.
Sometiendo a consulta la aprobacion del acta de sesién del 7 de diciembre de 2023, se
tiene aprobada por unanimidad de los comisionados presentes, a través de votacién a
mano alzada.

Se informa que a [a presente sesion se ha invitado a participar a la Unidad de Entrevista
Grabada en Video, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, representada por su
coordinador, 5r. Ronald Cabré Pérez.

Reemplazo de
los integrantes
de la comision

Con el objeto de dar cumplimento a lo establecido en el articulo 5° del reglamento de la
Ley N°20.534, el 16 de enero del presente se envié a los comisionados el oficio N* 19/2024
de la SEREMI de Justicia y DD.HH. consultando el subrogante y reemplazante designado
para participar en la Comisién Regional.

Al respecto, la SEREMI agradece la informacidn proporcionada oportunamente por cada
institucidn, dandose por cumplida esta exigencia legal.

Comisién
Regional
aprueba
propuesta de
Designacion de
secretaria
ejecutiva

Con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 7° del reglamento de la
Ley N°20.534, la SEREMI de lJusticia y DD.HH. propone mantener a las funcionarias
designadas durante el 2023, a saber:

1. Alejandra Clery G., Secretaria Ejecutiva Titular

2. Cindy Villarroei T., Secretaria Ejecutiva Supiente
La Comisién Regional aprueba la propuesta en orden a mantener a las funcionarias
sefialadas.

IV,

Presentacién de
la Unidad de
Entrevista
Grabada en
Video

El Sr. Ronald Cabré Pérez, Coordinador de la Unidad de Entrevista Grabada en Video del
Ministerio de Justicia y DD.HH. da cuenta del trabajo realizado durante ei afio 2023 por la
Subcomisién de Implementacién y Coordinacion de la Ley N° 21.057, los desafios
intersectoriales en el marco del mejoramiente de! Sistema de Entrevista videograbada
para el afio 2024 y datos cuantitativos del sistema.

indica que el Rol de la Unidad EGV del Ministerio de Justicia y DD.HH. es ir monitoreando




el funcionamiento del Sistema de EGV de todas las regiones del pais, buscan identificar y
abordar nudos criticos, pero también destacar buenas practicas gue puedan ser
replicables. También como Unidad EGV han desarrollado acompafiamiento técnico a las

distintas Comisiones Regionales de Coordinacién del Sistema de
seguimiento a las gestiones de los procesos de acreditacion vy
entrevistadores que han comprometido los organismos encargados, el se
compromisos institucionales en torno a los cursos de formacién iniciz
formacién continua, esto dltimo se concentré durante fos meses de octl

Justicia Penal,
revalidacion de
guimiento de los
t vy de ciclos de
bre a diciembre,

donde felizmente se revalidaron mas de 350 entrevistadores/as a nivel nacional, logrando

tener mas de 600: entrevistadores/as e intermediadores.
Se refiere a la revisién del protocolo i) del articulo 31 de la Ley N°

21.057 sobre los

estdndares metodolégicos y técnicos para la toma de entrevista grabada en video y para la

toma de declaracién judicial, este se encuentra en su fase final, se espera
validado y luego difundido para su aplicacidn.

Se refiere también a la revision y actualizacion cada 3 afios del reglame
21.057, proceso que se inicid el afio 2023, con caracter participativo
opiniones y observaciones de todas las instituciones. este debe ser sis
pasar a revision judicial y posteriormente continuar con la tramitacid
correspondiente, se espera que el proceso culmine durante el presente ai
Agrega que la Ley N° 21.057 contempla ademas un proceso de eval
sistema, encontréndose en proceso de evaluacidén la primera y se
implementacién, lo que debiese culminar durante el mes de abril.

que este afio sea

nio de la Ley N°
vy que recoge las
tematizado para
n administrativa
0.

lacion anual del
zunda etapa de

Indica que durante el afio 2023 se levantaron alertas en distintas reglorﬁes respecto a la
falta de d|spon|b|lldad de entrevistadores, debido a la solicitud de suspensmn temporal o

por renuncia al registro de entrevistadores, situacion que llevé a con:

ratar un estudio

externo a fin de conocer las causas {estructurales y personales} que gatiﬂa ta decisién del

entrevistador/as. Actualmente este estudio estd en plena ejecucién, un
sera compartido por la Unidad EGV a las subcomisiones regionales.

Por otra parte, en el marco del trabajo de asesoria técnica realizado por
UNICEF, se publicé en formato digital {disponible en la pagina web d
Librillo “Nifias, Nifios y Adolescentes victimas de delitos sexuales y otra
QUE HACER Y COMO PROTEGERLOS”, es un material de orden préctico,
los profesionales.del sector educacién, salud y nifiez especializada. Se ¢
realizar la difusion en formato material, para lo cual se solicitara apoyo a
realizar su distribucién en colegios y recintos de salud.

a vez terminado

a Unidad junto a
ol Ministerio), el
s delitos graves:
busca orientar a
>spera en marzo
as regiones para

Debido a las alertas que entregaron las regiones, con relacién a como esta funcionando el
sistema, se levantd un plan accién que busca introducir mejoras en el sistema en distintos

ambitos, tal como reforzar el rol que ejerce el entrevistador/a y
institucionales para que estos puedan desarrollar adecuadamente la tarea
el cuidado de este recurso humano. Por otra parte, busca aumenta

jueces/as interme@diarios. Este plan fue aprobado por la Comisidn Nacionz

que pudiesen ser reportados bimensualmente sus avances.
Ademaés, se han realizado coordinaciones de talleres con el Servicio Mejor

fas condiciones
encomendada y
r el numero de
| y se mandato a

Nifiez, Programa

Mi abogado, Programa especializado la Nifiez y la Adolescencia se Defienden y se tiene

planificada una visita de la Unidad EGV a la regidn en el mes de agosto DE

2024.

Respecto a las proyecciones y desafios de 2024, se busca dar continuidad a las lineas de

trabajo permanente, trabajar en la actualizacién y validacién del protocoia

Por otra parte, se esta avanzando en el disefio de un curso de formacié
Ley N° 21.057, dado que se ha detectado que existen grandes brechas de

D) de la Ley.
4 online sobre la
conocimiento de

fos estandares que establece la Ley, el curso serd dirigido a profesionales y técnicos gue

interactlan con nifios, nifias y adolescentes, se espera poder contar con
del segundo semestre del presente afio.

Ademds, a través de la asesoria técnica que entrega UNICEF, se defini
accion, la primera es llevar a delante una investigacion para identificar nu
proceso de invesiigacién, juzgamiento y sancién de delitos sexuales c

ste curso a partir

ieron 3 lineas de

dos criticos en el
ometidos contra

nifios nifias y adolescentes, con enfoque de género. Asimismo, esta pronto a salir la




edicién de la guia para prevenir la victimizacién secundaria de nifios, nifias y adolescentes.
Finalmente, durante el periodo 2024 y 2025 se implementard un programa de formacion
de formadores, lo que busca es instalar el recurso humano capacitado en todas las
regiones, de tal manera que sean los encargados de ir replicando las acciones de
capacitacion, sensibilizacién, etc.

A continuacion, se presentan algunas cifras de 2023 sobre el funcionamiento del sistema
de entrevistas grabadas en video, relativas al nimero de denuncias, nimero de entrevistas
investigativas y niimeros de declaraciones judiciales realizadas.

Se refiere el tiempo que trascurre entre la recepcién de la denuncia por el Ministerio
publico y la fecha realizacién de la entrevista investigativa al nifio, nifia o adolescente,
donde la ley no establece un plazo legal, sino que indica que “debe desarroliarse en el
menor tiempo posible”. Indica que de acuerdo con el total de entrevistas realizadas a nivel
nacional {17.000 aprox.), el 25% de ellas fue realizada dentro de los 45 dias de
recepcionada la denuncia.

En relacidn con los casos que llegan a juicio oral, indica que el tiempo que trascurre entre
que se realiza la audiencia de preparacion de juicio oral y la realizacidn de la declaracion
judicial, el 26% de las declaraciones judicial se realizan entre 15 y 60 dias de la dictacion
del auto de apertura. Pero también ocurre que las audiencias se suspenden o reprograman
lo gue significa que los nifios deben esperar.

En cuanto a la declaracion judicial anticipada es una herramienta muy poco utilizada, tan
solo 19 nifos han hecho uso de esta. Refiere que hay jurisdicciones que han instalado la
buena practica, que en caso de ser reprogramada la fecha de audiencia promueven
realizar de todas formas la decfaraciéon judicial anticipada en esa fecha y no tener que
hacer esperar al NNA varios meses mas,

Respecto al nimero de entrevistadores acreditados al 10 de enero se encuentra un total
de 587, sin perjuicio gue a la fecha tenemos 600 aprox.

En Arica se ingresaron un total de 957 denuncias de NNA victimas, de las cuales se han
realizado 361 entrevistas investigativas a NNA. La region cuenta con 12 entrevistadores y 4
intermediarios del poder judicial. Se realizaron 25 declaraciones judiciales y la regién
cuenta con 4 salas especializadas.

La SEREMI solicita al Sr. Ronald Cabré compartir ef plan de accidén de la Subcomisién
Macional de Implementacion y Coordinacion de la Ley N°21.057, el que podra servir como
hoja de ruta para la Subcomision Regional.

La Jueza Presidenta del Tribunal de Garantia, Sra. Carmen Calas, refiere que este afio
serfan 3 jueces que contaran con la formacion especializada de entrevistador, lo que
sumado a los jueces del Tribunal de juicio Oral en o Penal sumarian un total 5 jueces
intermediarios.

Por su parte el Sr. Rodrigo Fuentes Azocar, Jefe Policial, consulta sobre el proceso
formacién continua. Dado que estos se realizan por nivel central y luego los funcionarios
son enviados a regiones. Sin embargo, con las destinaciones o bajas de funcionarios, se
pierde el entrevistador, al respecto consulta si ¢Se pudiese coordinar y realizar estas
capacitacicnes a nivel regional?

E! Sr. Ronald Cabré, refiere que podria ser una medida adoptada por cada institucion.
Agrega que las instituciones en su conjunto apuestan a contar con instructores en cada
region, de manera que en cada region puedan realizarse los ciclos de formacién continua a
fin de que los entrevistadores puedan tener actualizada sus competencias, y revalidar su
acreditacion.

Agrega que para reforzar las coordinaciones es necesaric que los representantes
nacionales de las instituciones puedan mantenerse debidamente articulados con los
representantes regionales.

Agrega que muchas de las acciones propuestas por las instituciones en el plan de accidn
buscan mejorar el funcionamiento del sistema, pero principalmente mejorar las
condiciones de quienes cumplen el rol de entrevistador/a a fin de evitar las bajas.

Ademas, se ha sugerido que cada vez que ocurra la destinacién del entrevistador a otra
regidn se pueda reponer con otro entrevistador, pero ademas poner en conocimiento esta
situacion al Ministerio Pablico, a fin de adoptar las medidas preventivas necesarias para la




organizacion de la agenda de entrevistas grabadas en video.

La SEREMI agradece la participacion e informacién entregada por el Sr. Ronald Cabré

fa sesion.

Pérez. :
V| Propuestade La SEREMI solicita a los comisionados para la préxima sesidn realizar propuestas de
materias materias que puedan ser priorizadas durante las sesiones del presente afio
regionales Espera para la sesién de marzo, poder presentar las materias que serdn priorizadas por la
priorizadas Comisidn Nacional de Coordinacién del Sistema de Justicia Penal.

La SEREMI agradece la asistencia y participacion de los comisionados, poniendo termino a

5. Compromisos adquirides

Propuesta de
materias regionales
priorizadas

Los comisionados/as realizaran propuestas de materias

. " o réx
regionales para ser priorizadas durante el afio 2024. P

6. Seguimiento de compromisos pendientes

1 | La Comisién aprueba mantener a secretaria ejecutiva titular y subrogante de la Secr
Ministerial de Justicia y DD.HH. de Arica y Parinacota.

etaria Regional
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9. Responsable de Acta

Cindy Villarroel Taucare Secretaria Ejecutiva (S)
Profesional de Gestidn !




