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ORD N° 14.00.00 Zi 2 ] 12015

ANT.: Articulos 90° y 159° del Decreto N°
1.378 que aprueba Reglamento de la
Ley 20.084.

MAT.: Emite respuesta a las observaciones
CIS LRPA correspondiente al
segundo semestre afio 2014.

SANTIAGO, - 19 MAR 2015
A : SR. SUBSECRETARIO DE JUSTICIA.

DE :DIRECTOR NACIONAL DE GENDARMERIA DE CHILE.

1.- Mediante el presente documento y una
vez recepcionados los compromisos de las administraciones locales-regionales en
cuanto a las observaciones de la Comision Interinstitucional de Supervision (CIS)
LRPA formuladas para al segundo semestre del afio dos mil catorce, se remite a
Ud., la revision completa de cada uno de los factores CIS (I al X) por cada region;
asi también se exponen las diligencias especificas gue se han determinado
necesarias instruir a cada una de las Direcciones Regionales de este Servicio de
acuerdo a la evaluacion, apreciacion y alcance estimado por la Comision: sin
perjuicio de ello, es remitido también detalle de las diligencias del Nivel Central en
la tematica LRPA, con el desglose de aquellas que son generales como
especificas, distinguidas en beneficio directo de las regiones y de propension a la

estandarizacion.

2.- El medio verificador queda establecido

conforme a lo siguiente:

v" Oficio Ordinario dirigido a cada una de las Direcciones Regionales del

Servicio.

Direccién Nacional
Subdireccion Operaliva

Rosas N® 1274, Santiage

Fono 9163228, Fono 9163225

www.gendarmeria.cl




3.-

conocimiento y fines.

Es cuanto remito e informo a Ud.,

DISTRIBUCION:
- Subsecretario del Ministerio de Justicia.
- Departamento de Reinsercion Social Juvenil
- ppacheco@minjusticia.cl |
- Cle.
- Gabinete Director Nacional.
- Ayudantia.
- Coordinador Nacional LRPA - SDO.
- Secretaria Subdireccion Operativa.

Direccion Nacional
Subdireccion Operativa

Rosas N°® 1274, Santiago

Fono 9163228, Fono 9163225

www.gendarmeria.cl




COMPILADO DE FACTORES CIS, DILIGENCIAS Y CIERRE DE LAS PRINCIPALES OBSERVACIONES CIS DESDE
GENDARMERIA DE CHILE

PERIODO: SEGUNDO SEMESTRE 2014

£

FACTOR
POBLACION ¥ CAPATDAD
= Compeem puestas locales/ respecto a loa aspecios Clerre de las principales Observa clones 05 desde ol plvet Central de
Plon Smcsdn y P IE negatives abservades por 15 Gendarmieria de Chile afio 2014
bos criterios aslicables paia la | idn te de lafla estricura procedimental en cuanto & 1a segregacién de ia poblaciin)
poblacion adelescente conforme al Art. 5% incio cuarto, i il n i al  principie de  separacics
fauerablemente a fas contingencias de eardcter no permanente. Sinfcontempiado en articulo 48; la segregacion gor efocios de conflictes,
ARICA b Arica rerjulee de alo, las dici para la pobizdidn adal ' p # la aplicacidn def aniculo 73, extemandn los Bines previsios s
i grevivias hajo el principis de Inuidad e i iam, realizand fe 20, 45 y 49 de la tey 20083, para lo cuzl ¢ Nivel Central b
acci ¥ para un mejor v cak suf greipo famubar definide iz an de la Ad wan docal a Artualizacids
dei Manual de Funcionamiento de Sacdones luveniles, fa adminiiragion
_|tocat a2 tenor del pracese de ejecucion, vela per In wtilzacisn slectiva de)
y NO SE ENCUENTRA ACTIVA DESDE POST TEAREMOTO COM espagies ¥ d dencias di Lles pard su sjecucien £l atpecto de
oo P i DE TSUNAM, a 16 og bservable o interior de s
L Iocsl cumple coa la it de varlablas y su 1 o penal s wabajsdo por ls aphcatie
ANTOFAGASTA CLF Anlafagasta ejecuchin prevsis y visada por el nivel contral contorme al Art, 75 con # prinoipho de separacion resgecio de la poblacidn cendenada hajeo)
censiderande iratamiento diferenciado sistems  praal de adulln, enlregande refevancia ol tratamients)
£ 1l fer burdn de yug y reclamos de lajdiferenciado y limiles e edad claramente definidos, propiciando asi las
seccion juventl con fecha 11012015, su media veribcador ss|condiciones da fgualdad hada in peblacicn objelive, incentvando las
ATACAMA CLP Coplapo ncuentra oo Acts de Apertura da Burdn y Sug ¥ Red .5 i de Hidad =n wl sujeto de alenddn y entregandao fas
implementd servicio noclurne exclutivo para la sectidn juseni. [l de control al A dl
1 Ante la sugeeensia de mejoras en Segragacion, la administracion focai
tumple con la pbservacida de variables ¥ su simcucidn prevista )
visada por el wivel cepteal rorforme 3l &1 75, ¢onslderanda
conumEo P Lrataniente dﬂcmncm_ﬂn segun indice de fiesgo de Emm:uienaa v
evaluade por IGE sefiaiads en primer semettie afo del 2014,
montienen s dellsicien de etpados para la medidas degal y
dinamica de spega a has fines pravisios en A, 20, 43 y 42 de la Ley
20,084 B
dend ign e visita, se el analisis de rutina
P valparatio de la Seccidn v de oy es;a.azri."fs de la misma, incorporands oniferio
VALPARARSD fango olares, ¥ facior asociadon onminolsgica eotre los usiarios de.

Seccion Juvenil

COP Quillota

SIN VISITA €15 f SE ENCUENTRA ACTUALMENTE CON DBRAS DE
ot

METROPOLITANA

COF Puenta Alle

Lon facha 15 de funio del 7014 el Hongranle Consaje Téenco de la
Unidad Penal, aprabd ei Plan de Segmentacion de s Seccidn Javes!,

4 i de ls i Ticho
nstrumenia ¥ cursd regular estard disponiole para la vivita de i
cornisian CiS del primer semestre 2015,

O HIGGENS

LR Retgo

Eas condicrones de infrassiructsra no permile una segiegacion
efectiva, la sue incide en ta ejecuciin cabal d= los diferentes PIL,
Ateadida ba sugerencia de fa conesidn se solicitard formalmenta af St
fele del Departameste ge Control Peritencans la posiblidad de
readecuar v fgar requisite de angreco 2 fa secoion juvend, en
conslderacion a la clasilicacidn de los establesimentos penitenciarios
[ unidad de mediana fegusiiad Nivel |, ademas de la capacidad de
harfio es de 36, ffa que cpesetivamente no e atendible devde ol
Bunto de vista de mirsesiructurs, operatividad ¢ sepeidad

MAULE

CCF Caugquanes

Lay cbservavanes especificas apuntan a bandar buen lrato a a
pobiacidn objetivo, haciendu alusidn o ls capacitacian del persanal 3
iespecto. Ante elle la premocion local-regionst concuerda con o
linearmentos del nivel Ceatrel en cuanto af respets de fos derechas
humanos y buen treta al respecto, con fecha 3 ge Detubre del 7014
se realiza jorasda de capaciacan en relacisa & minmizar de malas
canductas fuacicnarias y brsndar cortinuidad = ¢ manitoren de fas
mismas clogads por el mivel Ceatrsl de Gendanneria de Chde
Subdireccidn Dperativa v de forma comunta ton la Unidad de
Promocidn ¥ Proiecdds de los Dwechos Humanos. Plan de
[ fis o para secacnes juvenies y CIF CRC del pais 2
fin de generar mayor capacdad de respuests téenica en inateria de
intervenciin e conflicte oitico.

LIS

LP Concepcidn

Sonbarna que durante el mes de Diciembte el afie 1014 se reabzd)
capactacidn de intervensin con enfoque dr Derethos organaade
oo la Fundscian Nove Milenio, dirigis & fa totalidad de fos
funcienarios de la Seccion Juvesil

LLP Chillan

£n relacién 3 los Wrsalacos de los adolestsntes 4 oiras secciomes
[resenil de s regdn, sienpie ton respela @ ix normativa vigente
do ung mesdida en post de salvaguardar la seguridad de |3 seccién
cluse di fos mismos jdeenss que alll se encientran, adeimnis e
cursarse lraslsdos a palician fe los propios interesados,

ARAUCANA

CEP Temuca

jeomision. Ademas durante el segundo semetre del alty 7014 s

Con respecto 3 las capacitaciones el pepsonsl se mantended al
disposicida de fa comlsion los contenidos de wias, a objeo de qua|
puedan verificar fa idionidad de estas. Respecio a la formacidn pre.
febwral, la agminsitracion local slucnte on diagnostics ecupational de
cada joven @ olijeto de poder delerminar Laa ilervencian AJustady
b bdereses. Al respecio, se presentara el plan de tratajo & b

desarrolio capacitacion SEMSE v se ha covedinady para ol 3 2015
restorgar el drea laboral por medio o o ejecveitn de mdduios que
prrmilan el detarrolle de habites v la adquisicion de hatiidades
lzborales. Con respecto » la oferda de istorcenuon a baves de
lcitacion paiblica, este sistems e eficoentra provislo desde 21 nivel
munisterial, por un tema de precpueste, por o gue en el ransoeso
de la adjudscacion del prayecis #fis a afio, debe reforzar fa atencign
deantirvencids en fa secoidn la unigad téonica kocal.

LOS RIOS

CLP Ris Bueno

La adwministraciin lecal curmple con la observacidn de verizbies v s
afecucin prevista y voada por el nivel tennial conlorme al ArL 75
ify ¥ redac on s

- Aratagrilenil

comducta y conflictividad

LOS LAGOS

CP Puerta Monit

e dispone de un espacio sdecesds para aibergar [ soblacitn juvend]
ron una capacaidad de 30 Geenss, en tanto a la posibiidad de
albesgar poblacion femenite ta Regidn cuenta con un mpacio para
el

AYSEN

COP Puerio Ayidn

L3 seccion cuenta con espacio paes atbergar pobdicisn juvend,
sumpliendo ademds con ceida para medida de separacion dé gripo,
is que segun Lonlngencia, pudicra varlar o uso para efecias de
SUEFEEACION. 58 BRCUSNITA & protess e presentacde de un Eravees
e aimpliacian de 13 secoon al barce de proyectos.

MAGALLANES

CP Punta Arenas

Sin ohsedvaciones desfavorables




FACTOR Il

PERSONAL Y DOTACION

Hegidn

Seccidn y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

Cierre de las principates Observaciones CIS desde ¢l nivel Central de
Gendarmeria de Chile afio 2014

ARICA

CP Arica

merores rel 25 on maleria de efecuciin de la Ley 20 634 a6 interior

las capacitaclones para o personal en general se
dispuestas per el nivel contral a través de Plan de Capaciiazion Arpsal,
el que 3 su ver contempla of desarrello de las mivmas en i3
administeacltn local y regioral.

{indolescontes)

de una secridn fuvenil se radican en Area de Seguridad {personat
upflormada), Area Téenica (persomal civill y  poblacidn whirtivol
Las instancias de coordinacién exlsteanies como e ol

TARAPACA

LLP Iquique

NO SE ENCUENTRA ACTIVA DESDE POST TERREMOTO CON ALERTA
DE TSUNAMI

Comité Teéwnico, Contejo de Refnsercldn y Comisidn Disciplinaa
den at cardcter supraor que |3 notmativa eeuiere pars

ANTOFAGASTA

CCP Antafagasta

A la regidn se le designa parte del contingente egrasadn de |z Escuels
de Formaticn, referzandose con nuevo p 112 seccitn juvenil, ol
que sera objeto de capacitaciones atirgentss conforme a Plan de

Capacitacidn Anual.

ATACAMA

CCP Coplapd

Sin abservaciones especiiicas.

aies::ws de intervencion y aprovechamiento de b3 mismas paa un|
adecyade contrel conductual de los actores antes sefialados. Cada una de
estas | T definidas  sus funcones y iy

periodicidad y objetivos.  Las capacitaciones se encusnts andlspucslla
por el nivel central de Gondarmerla de Chile hajo Plan de Capacitacidn

tienen

COOUIMBD

CP La Serena

Bl drea técnica de la seceidn juvenil s= encuentra pericdicamente
roalitando reunjones de anilisis de casos v de coordhecitn con las
demis estamentos gae infervienen en la seccidn obtesiendose se asto
los !m:mnmmc técricos tie tas diferemtes droas de intervencidn, Lis

Anual debid dfonado y ap lo, ef gue incluye ka realizacion del
fitas en las tres administrach [local-regional )
nacional), estas incorporan abordaie tanta en temdtica CIP CAC como de
Seccidn Juvenil, tonfarme & eomportamients efezulivo y politicas dell

respecti

de personal se realizan, i
aqueiia los ddias 20 - 21 v 27 de Agosts ded 2014 y 22 de Diciembre del]
2014,

Servicio acordes a los fines previstos en la Ley 70,084 ¥ s reglamento. Las
varisbies resporden  al piblice objetive en cada una de
administraciones, ias dnumkma para sccciones juvenlles y C1F rnr 5o
encueniran i H

las,

2 los eargos di su dinami

VALPARAISD

£P Valparaiso

focal requeri},

En gl #mbitc d efas Ia
capacitacien 3 organismes certificaros con respecto a la fntervencidnl
psicesosial Con resp!clo al aumento de dotacién recomendado, fa
lefatura focal ha el en dos
funcionarios la que permitisd potenclar la Seccidn, ¢ realizar
modificacidn al turna recturmo marimizanda la efectividad de la
vigilancia en esta jornada de trabajo.

P s o Factores que abords la sdministracion directa

COP Quillota

SIN VISITA Q1S [ SE ENCUENTRA ACTUALMENTE COMN CBRAS DE
o

METROPOLITANA

CDP Puente Alto

EIO
hlm implementada el Plar dr Capacitacion Regianal, en su puato B
27 "Capatitariones Pertinentes” se encuenlran incorporados personal
Civil y Unitarmada de la secritn Juvenil, aguel Plan rige 2 contar de

Marzo del 3015 La ad aclén local ha pestinade ddifig
necesarias con la Defensoriz Penal Penitenclarfe, para bllnd:n
espacios de caparcitacion para el primer semesire del 2015,

O HIGGING

CCP Rengo

Con respecto @ 1a rotacdn del personal, con respecto al unilormade,
s instruicd a fa admini: i local la desip de los Tunc'onarlos
e !1 woc:dn Juverdl medEante dmwmmn lprmlderu:} :nn el

F una perodicidad . T con|
elle al contrel P ¥ téenica en favor|
de los internos juveniles. L2 ratacion de los programas y equipos de
intervencian, no es posible abordarla de! nivel local a regional, ya que)
ia imgidned del o snoal asig para esos fines)
depende de la evaluacion del impacto # sivel naclonal. Finalments, se
debe precisar que los procesos de licitaciés deban ademas regirse a lo
fisnueste por [a ley N° 19,855, per lo que no et posible ategurar Ia
1 i et mismo org ejecitor

MAULE

TP Cauguenes

La Dotacidn de personal es prevista conforme a cargos claraments

definidas.

BIO BIO

CCP Concepritn

El petsonal recibe capactiacién oo enforque de derechs en of mes de|
diciembire de 2014, e dispere de equipo multidiscplinario, Convenia
eon SENDA, de Salud y iz de Chile permite una
continuictad en la intervencidn especistizada en tratsmiznto de

diogas.

€CP Chillin

Respecto a la contratacion de psicdloga products de renuncda
eleciuada por el profesional de SENDA, s= ha realizads of procese de
seleceion de ecat vacante, sin embargo, eile recurso por trdmites
£ o se FHE aln sug

a evaluado y representado el actual proceso, no se ha gensrado
roherencs entrea lo téenien y  administrative, no  exstiends,

maodificaciones a | fecha.

Tundiones. Respecta al sistema de lcilaciones éste ss encupntral
Instaurads desede of Ministerio de lutticia y pesar de qus Gendarmeria)

ARAUCANIA

CCP Yemuco

Feepecto a la especalizacion del equipo écrico, en el mes de
diclembre del afic 2014, profetionales del pregrams de Uatamientol
atistieron a dos capacitaciones: Seminario Internadonalde tategracidn)
sacial; Ewclusién v drogas, organizade per 1a [undacién Tieral
Esperanza, ademas de pregrama v capacilacion “responsabilidad
Penal Adoloscente” arganizado por SENDA. Con respecto a s
estabilidad, esta depende diteciamente de fos tiempos de renovacignl
de las prog de @ que ef Mi de lusticia ha
n‘nflnlrlo con o servidies colsboradores pars su sjmcucide en las
lpvepiles Sin emb tendiendn el impacta en el
{procese de Hritacion gue provoca ausencla de los Propramas =n jos
mases te enerd @ marzo, se ha generado la emdiad Institudiona! de|

que aborde las necesidades v contingencias de los internos juveniles
20 funcidn de los planes de mtervencidn definfdos con anterioridad
por el progeema psicosocial en receso, Con respecto a la capasitacidn
del personal, con fecha 25 de lunlo de este afio se realizg en la
Universidad Catéllea de Temuca, capacitacisn denominada “Manejo
de Cricly”, dingida @ personal de trate direets de la seccidn Jrvenil

cantratar por GL mes, en calidad de honorarios, una dopla peicosodal, |

LOS RIS

CLP #ia Bueno

Personal de la seccidn se emcuentia con capacitacionss atingentes
drsde los distintos niveles directivas. Se compromete para of afie sn
curse capacitacion sabre of terma de DDKHE

LOS LAGOS

P Puerto Montt

la dotacidn del personal es provista pee la Jefatura  del
Establecimineto en relacidin a bs cantidad de poblacidn fuvenit sujeta al
control de s seceidn, v oen fa aclualidad el persons! e camiple
funciones es e} mismo que tralaja en sistema de turmos

AYSEN

COP Puerto Aysén

Fersonal de la secddn se
desde los distintos niveles directivas,

o6 capad

MAGALLANES

CP Punta Arenas

30 encuentra en fa Oficina de Recursos Humanes de la Unidad Panal]
un hivader e] que Informaddin acualizada de  los)
profesionales del equipa ficitardo para la intervenddn picosocial
funto con las copias de los documentos que certificen [a formasidn de
los profesionales en las distingas dreas.
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FACTOR IV
SEGURIDAD

Region

Seccidn y CIP CRC

Cierre de las principstes Observaciones €15 desde o nivel Central de

Respuestas Iocales/regionales y mejoras Gendarmeria da Chile aflo 2014

ARICA

CP Arica

Se han efectuade las diligencias locales o di para lajla de a realitar en secciones uveniles a nive! nacional
reposician de los extintores, a fin de que estos esten slempre sinfson de un minima de dos ejecuciones anuales, su variable responda a la
ningina obervacién para brindar continuidad en su operacién yjtemdtica gue se aborde v asl medir efectivamente los tlempos
obtener una pronta y  debida ante }

segdn tématica, en la te
Los planes de contingencia de los establecimientos donde se encuenlran

TARAPACA

£CP lquinue

NO SE ENCUENTRA ACTIVA DESDE POST TERREMOTO CON ALERTA|inserlas las secclones | L izacion una vez al afo,
DE TSUNAMI; respecto a CIP CRC y observaciones efectudas en item|siende reportados al nivel central, asi también aquellos establecimiantas
Voy osu dacidn, dicho mantiene  registro| especiales, donde son considerados los Ci# CAC,

do  de i i . gue permite  establecer Ia

oportunidad y fra Bn que 4 ia de chile ingresa al
dependencias internas det Contra.

ANTOFAGASTA

CCP Antofagasta

La administracidn regional 3 eon el nivel central el anvio da
recurses para eargar los extintores v asi capaciter a fos funcionarios an
materia bomberil,

ATACANA

CCP Copiapd

Se encuentra habflitada la via r.'e escape de la seccidn fuvenil. Se
encuentra disponibles set i

COHMBO

CP La Serena

La realizacidn de simulacros confarme a dispasiciones de! nivel central
se encuentran ejecutadas, El estado oparative de Ia rad humeda e
verificasd con organisme externe {homberos), fecha de realizacian 23
de Junle 2014, Se oficiard 2 la admin’ ién local I ot ign e
necesdad de instalacidn de cinta antidaslizante en las escaleras del
sector de dormitoriosy sefalizacién de vias de evacuacian,

VALPARAISD

7 Valparalso

Respacto al aumento d2 personal, se encuentra sclicitado y aprobade
conforme a lo informads en el factor “Personal y dotacién®, En tanto,
respecto &l mejoramiento de la apertura de pusrtas se realiza una
redistnbueidn de flaves lo que permite una reaccidn mas oportura
ante un escanario de crisis, adema: se solicita Ia posiblidad de
instalacion de apertura electranica o gue queda sujsta a i
dispomibilidad presupuestaria,

COP Quillota

SIN VISITA €15 / 5E ENCUENTRA ACTUALMENTE CON OBRAS DE
MEJORAMIENTD

METROPOLITANA

CDP Puente Alto

|coordinacion con perseral de Frevencion de Riesgo e Infraestructura

5e ha er fa DI itn Regioaal M
de evaluacian en cuanta 3 sistema de evacuacisn desde segundo piso
de [a seceidn, e que se encusntra en praceso de tramitacién y

Reph

O'HIGGINS

CIP-CRE Granaros

Con respecto a la sugerercia de fa comision, efectivaments :anfu;b;
4 laz funciones especificas de ins Serviclos involuerados en s
ejecuciin de la sancién, corresponde i Servicio Nacional de Menares,
Ia adqusimican, cambic, reparacian y ion de ol {
l:Ie Tmmovlguranua que incorpors ef CCTV da los Centros hajo su
fGn, S8 hace p gue se 5 11 axterna
para dichos trabajos, fo que ha la facha no se ha concretado. Tods
sigue en mismas condichones.

CCP Rengo

La posibilidad de gererar celdas individ o dobles, serd abardad
a travéy de un proyecto, despuds de estudiar |a factibilidad teenica,
funcicnal v de seguridad por pare de las distintas dreas de la
Direccidn ragional, teda vez que se debe considerar estindar de mis2
por celda, entre wlwg Tactores. Se cuents con vigilancia permanents
de dos funci . regul par i i de la itracidn
local. Con respecto a ia cdmara N° 2, se reapard quedando opemnra 3
la fecha. Coa respecto 2 las sefialé Bstas hlernn rec: el
14,11.2014, sin embargo sy instalacidn en losd sectorasse ha
visto entorpecido por las reparaciones que se levana 2 cabo en la
seccién juvenil Mediante resolucién ex. M) 1817 d efecka 17.10.20 14
de la Direccion I, te adjudica proyecto d
de redes contra incendio CCP de Rengo, ejacutindose durante fos
meses de Noviembre y diciembre los trabajos, quienes reallzaron toda
lo necesario para dejar 1007 operativa la red.

MAULE

Avances an la materia observada si existe, siendo su medio verificadar
Oficio K" 2703 dal 02 de Octubre del 2014 emitido desde ef CCP de

C ala D i Regional a fin de que se efectie

téenice ala necesidad o no de aumento de
CCTV en la seccidn.

BI10 BIO

CCP Concep

Sin ok i Jesfavarables,

CCP Chillin

Sin observaciones desfavorables.

ARAUCANIA

CCP Temuco

No se obyerean dificultades en este factor

LO5 RIOS

CCP Rio Bueno

Se encuentran aprobados los recursos para ta red seca v himeda, se
esta a |2 ewpera del documento para la efecucién. Se sncuentra
ejecutads por 1a ad acion local fa avstuacidn de eirculto cerrada
de talavision, a la espera de pronuncizmnients al respecto. Ef personal]
de la seccion cuenta con capacitaciones gue establecen protocaing
ante situsciones de confiicto,

LOS LAGOS

|CIP-CRC Puerto

Montt

Con respeclo a ohservasidn lizada al CIP-CRC P a la

ntervensicn dal personal de Gendarmeria de chile, éstas se

encuentran  solicitadas por la  Direccion  del centro, dande
a lo nermado.

€P Puerio Montt

A admiriiracion focal no ta reliere & 17 observacidn, par 1o que esis

nivel central instruird dar cumplimiente a o solicitado mediante

AYSEN

COP Puerto Aysén

La red secs del establecimiento se encuentra sin tervicio por ef
moments, su alto coste no ha permitida adn la posibilidad de restituir
Ia red, ante ello v eventuales situaciones que se susciten se cubren co
un grife intradomiciliario que fue instatado & principios da aste #fio,
como reemplazo de esta red ssca, junto con gabinetes de seguridad
en pasiflo de Ia seccign juven| fo que meiora Hempos de reaccion.

MAGALLANES

CP Punta Arenas

Los simulacros sjecutados se cumplen corforme a pavimatros de
seguridad, siendo un minima de dos en el afio, que incluye seccidn
juvenil [lunlo y Noviembre 2014). La Unidad Operativa Regional ha
sefialada capacitar a un interno en “Técnicas contra incendio y
Frimeros Auxilins”,




FACTOR V

DISCIPLINA - REGLAMENTO INTERNG ¥ CONVIVENCIA

Cierre de las principaies Obseivedones CI5 desde of nivel Central de
Gendarmeria de Chile afio 2014

| dyion

Secclén y P CRC

ARICA

LF Arica

iones locales y

|desamrolio def régimen interng, of gue despees de su

——— ]
Respuestas jocales/egicnates y mejoras FPar snmmun dei nived central en cusnlo al registio de sanciones y]

Conforme & las modificacionss que considers el nueva manual o
funcionamiento de Secciones Juveniles se estiman mojoras en ql

w3 ewible un segistia estadistico actualizade
todos dos procedimientos, decisienes y  sanciones)
plicadas durants cadda afio. para lo cual sord prevista la

tﬂg&aﬁndu de

hiacia la
oidenamienta, cumglimiento y segulmienia

elapas

Ficha de "ond!um gue genera ol mdduln de contrsl de conducta dell

smema dz Intainos dei Servicio. E: dabla menclonar que para efectos del
e el

5, ¥ it

de|

local tiene al

TARAPACA

£5F fukiue DE TSUNAMI

ND SE ENCUENTRA ACTIVA DESDE FOST TERREMOTO CON ALERTA

cargo: hecho ronsutnada, enlieviste con el adolascente. declaraciones,)
Infarme de salud, parte interno, de ign o !

ANTOFAGASTA

Confarme a las modilicaciones qua cocsidera e nuevo marual
funcignamiento de Seccionss Juveniies se estitpan mejoias an

o s, actn de le ) I: de sansién,
scacion etasa i § - weitiite = Tribunal de Contra!
de Fjerucicn), etapa recwssiva de esisitie, comunicacidn claps I [del

CXP Anitotagasta desarrnibe dd réghmen inteine, of gue detpoes de su teansfeiencia

lracta is iones lacales § considera etagas d
i " i v |

ATACAMA

Se encupniia en pioceso realion procesfimientos de emgeacia)
especificas o b seccidn juvenil Se encuentra activo plan ¢ protacola
de ermeigensia de fa 511

CCP Coplapa

cogquimac

e acuerde & fnstrucciones del nivel Central { OF. €1 N° 385 dei 27 de

Lre ddel 2014, Ia B5iE en de la

in de d 1an e i i de la)
normativa, ¥ para eshe tema en parboulas, se advirtio 13 1s pubiicidad]
del catalogn de falias v sancicnes, Junto al reglamento interns v/o
cédgo de ivendia, detiende siempre cerch del libre agces
conforme & idn de adol en il idades,
chleniendose como niciativa locai |a sobeitod do confeccion de un
penddn paa {2 teccion juvenil al diea scwmisistrativa, donde se
ilustrard una sintesis cerrespondienle @ la temdlica descrita, sin
petfuicio de gue al ingreso de un adolescente se ks entiegue un diptico
|informative.  En igual condician so encasntrs kztnrmecb el réghmen
recurshve de las P plinadia y =l
moced mienilo bdsico da acpecto 1denico, administrativo y operativel
dud registra de Faltas,

CF La Serena

VALPARAISO

Se dispuse de un Libre de conwrol de regisire anle medids de.
separacion tonlemplada en el artleula B 75, en el que se detallard
lodos los sspectos sugendos por 3 comisicn, Bespecln 2 lal
tormalidades v registre de las sanclones, se esta dande estrictn
cumplisniziio & lo normado en el Artleube 3° 156 del Deciein 1378
feglaments de la Loy 200084, no obstanie si 3 defensors reguiere
informacidn olicial respecto 3 algin procedirmeinto discibnsio, so
dard respugna a dicha salicitue por los canales administratives que
corespnde

TP Valpataisa

SIN VISITA 05 / SE ENCUENTRA ACTUALMENEE CON OBRAS BE

£oP Quiliot MEIORAMIENTO

METROPOLITANA

S¢ encueniss foimalizedo la segregacion de la seccion juvenil, sienida]
|peatinents sedatar que ef secior oriente de la seccidn es un sspasie de

fei. Se ancuentra que el fele Técnico de fa Seccidn
ot #f ancasgado de realzar las Actas de Comite Técmico y Comisidn|
Disciplinatis. £1 encargado de Actas de los Consejos de Reinsareicn el
ercientsa wa la Dlicina de i de |a Foblacisn O ar
1a Ley 20084,

COP Puente Alia

O HIGRINS

En el caso de ta segregacién por confllictos, la secaisn eusnts con dag
dependenies, guednado los  jovenss  cegregades en  Palio
Terapmiticos, espacio fisico que cuanta con Sahe y duchs. Con
sagpecte 3 registro digital de sanciones, se encuentra aperativo a
wivigo del Jefe de Seccior.

CCP Rengo

MAULE

Fue solcitade a la Direccidn Reglonal wstiui al al Comseln de
Reinseecidn Sacial de la Seccisn Juvenit no okvidar 13 olkgacifn
seglarnentaria o0 cuanto a fa contimuidad de la intervencién gass las
BE{SONEY e 30 encuentran con fa mndida de separacion de grupe,
et eide, 1o o5 admisible solizivar un desasrobic de ruling disos pare
wdicha comdicion, tino ol ajuste de las actividades doarias que s evan a
cibo al interior de la dependoncia donde ve concreta dich medida
Asunta que tendra fos inedios de verif cadidn correspondientes para |2
ecinma visila CIS prevista paza el primer semestie 2015

CCF Cauguenes

Blo 8D

Se el Manual de f de confli enticos al
nterior de 13 Seccidn, Se L p | !
tealcion a la intervencion de casos aspecistes. Se coordinata con|
mayal ehcacia el segulemiesio de los javenes gue comatan fallas)
disciplinarias 3¢ compromete is gestidn para gensrar espacios de
capacitacidn a nivel local y regional en temas secamendidos, para el
tatal de los funcionarios qua trabajen con pebiacisn Fuvent,

en

CLP Concepcidan

Con respecto a b sugesida wf nivel local ha presestado la salcitud de
capacitacion en lo gque e eolisre @ la imlervencion confuersas
especlales para povenes recliidos por LRPA.

CCR Chillan

ARAUCANLA

Durante el preseste afio s oficiard a la Defensonia Penal Publica a
objeto que sv puedan generar charlas trimestrales, raspecta a la
difusion del reglamento v ssntiones, Rospecto a b observazion de
unificar de las carpetas, sz habiitd una carprla dimca o carge del jefe
e Seccién juvenil, on zl' cual se en:uenlux todat las actas
&P ! diselpli il Entain y
eafivivincia de fos jovenas gus se encuentran en la seccion.

CCP Temuea

LOS RIOS

lovenes gue cumplen sancion  discipinana  producto de
inlraceiones a ségimen interro, permanecen on la seccién juwend,
jajustandose sk intervencidn en ol porfodo que esta comprenda La:
medida dit separscion de gropo sa cumple en (3 misma an en)
dormiteiio inidiidual, también con ajuste da sy tervencién

. fpscosocial

CCP Rio Buena

LOS LAGOS

5o cumple can i recomendacicn antarior, ns habisnde obsaivacionss|

CP Puerto Mot
aifespecto

AYSEN

Sin la aduteracion de la publicacion en el Giano Oficial de 12
{racmativa, se han realicado inducclones de forma mas practica paca

oy
SO Fusta fusdn ta pebdscion en materla de discpiina v sus sancisnes.

| v notificacian.

MAGALLANES

L2 falta de regimira especifico de sanciones de jovenes no ese tal,
debido a que el d:ea de estadistics de fa Unidad Penal mantiene toda
la infarmacion respecto a regisire de [Alas v sanciones y s #tapa
recursiva. Ne esiste protacoio de veo de Ja “ancion da aislaméenta”,
CP Punta Arenas psfes hldclnrmmauun d.e SERE AN ﬁe grupa mwiu.mle a.medad-

por la y/a Comité Téenikco.  Laj
idervencion  de luertas ewpeciales se encuentra jegulsds por
(Geadameria de Chile, la gur 3¢ diferencia de intervancisn aste
eonflicio al interior de la secridn.




FACTOR VI
SALUD

Claare du las printipale s Dhsarvaciones S desda ol nivel Cortral de

Gendaimaris 4o Chile 3R 2018

ARIA

TARAPACA

ANTOFAGASTA

Respuesins locabesfieglontlies § mejoras |3 wliuctiara de weewsn = ralad de minleteentes que o= Pocaelimn e
Sin svbmeaa it dherdwvorabiles itimpenio of Lmtor, arrianes fupeiies e b | = - o

10O SF EMCUENTRA ACTIVA DESDE POFT TERREMOTO CON ‘l.tqn aile a5 A e afirad s pov Unkdad 8 Salied del establerimemnto dones vel
DE TSUHAN oplazs L v chin fevenih, s ewibargn la Incarporacien de peoyecton del
[on adplestintes on ies ssiridn Judend raestan con Plan tedsidud inlprvencide piceadal 2 L wetlonss faveetes toenta eon
e Teatamienia Indegeal (R110) e ¢l eual otdn domeinpiaden bfoolssin g kea do st (i) bo que povmite una mejor]
Teaniones y eeabiagizees mensirees en oo dea de miguiatea Se|prsgquisa de m&mm o mui-um aguna  intrewencitn mi

ereienli s £l procein Faableon m profoccty de - v

e
o m»m*ummmal o b anitard e

de canalos de forms espedita s mhtre GINTIY ylind

CCP Amtatagaits ESALIE de Torma messusd da encargaits de Salud e GEAGH | valod del e ahicimisnin pes, 36 ety pevse pon Area de saf]
(mertalmente vemite & G gecridn ueend infolmes mibdicon de L regional yfa Gepsiaisian de Laiad B gheel Coeteal Para =l o e
fevertlones teeibides par 03 ainlecentes on L distingzc S| nlaﬂuiuﬂenlm ernenchanadoy T M'Pﬂxlﬂnﬂ o0 A o bl

wdions, fuoed rarpea

Pl\lllb farmatianda en arta ks srocibor eoresnonentet y

2 b n Téinica fim (OED & trmees el Il de)

ATACAMA

o Bt ed el £0m feeha 231001 resmn de roondinac e e

g e e Sren it sabud abe 1 spedto &
CCF Caplapd trma e datind men s, s1trblechende o Comspssmie dp pehln e
ek e et peasbinman die satied oeeeta,

A il d o Lo admisiaeacen regional 1 neceidad g seforie

5 e v & st
LT r!o Tondeiones 4 GRS pars aetiprocidad e
detameataciin de iy deiivacinne ¢ fenciones mibeas y de b
mratal e adolesoeries de 12 verelin juceni, dadn quie o piatss)
dhel peapeato guitonorial ennncs ¥ Gabasa con perinnal de B i
b aatud che ARACHS afd OF, 3 gulrs v bes Dactitn |as fich s efsicm
pavasn beetiiss y pesterios retroallite i oo el 16 1 4 kn
CP s Sweenn fwenll ALl mivma v salieRaed levanla ettadstica de fusenses con
[preibdeman di sahud mentak fon demds y U seermendatianes del
farumatien cle sl poe by cann, @i e s gt singeatoy,
o Mepart ol St e rrten uh O the et g )
tevifrie vonjuntan, Yartn con ef encagade 1egisnal de sind Wl
divertamenite con Depatamenrs dn Sahed on malerla de wafud
el piea ) A i juvenil

valPaRAkD

e» Valpenaha

5 s P —r
rante b deserho y deberes de los paciontes, 3o sforiusn peatocata)
en I3 i despacha, i d
piintidrina e tanle. v mbs peorlisnte o wabian torfivto con|
el galintoeial del programad gue dessrrols inkedweniin con )
it sl R4, S dnicde protnonts prefised e de can i e ieags |
i, W e pweknenin Mistal, en fae e pacieete)

CORLE apown dx 4
Aadumbnn . Reipedfa 8 e oradidivme rontractcibes el persoda o
cunpe el aes cn s Aeciones favinils, #tan |aglimentada e
dtios siteingy, perisnal de Gendarmeria contrala a pEsml
mibelindda, o tako percenal de SEHNA hajs ol miice de !
firmanidn putdca

51N WISITA 015 £ SE ENCUENTRA ACTUALMENTE CON DRAAS DF

CDP Quiats
MERCRAMENTO

Ser wmruemica om eibeln y evalustdtn e cendickion para
ddepenrons as de eolormetts eon SERFRE d Salod. Paia elecios de
[#tencines peiqaiatricas, ba secelin jevend o rubinita o dos)
psiagbes del diva, e P i

Atea

¥ ¥ ek supmeks pevterrciente al o
drngas dhe SENTA, pie 13010 un Cubinn bak fdacidades die Lt Secciin
SR

(O HIGEING

5o efevtion teanidi i cootrimaciin con 13 fandacin Pacee (g
T LAt fompedeiin ¥ protocoks de adindinfilrackin del
oseramionton dde Iy seceide frvenil y on coanie adveas demmiie
ruan ol dele e Sahad Atvntad ol linepital e Rewgo D, | 4, o o
ket et e dhe b s 8 SERINT 200 temt o) de ekt A
el il Ponwhdenia WY BS g T Baiss 00 3000 del 100 de Resgs, io]
ordeny Al dies e enfermeis, halifiis wn B e Contest ge
Tnwenitaria e medcamentor. § ehabiita  dopendencn de ta)
Frlermrnia o fla nidal s s e de fvents pot pae ded
priqeladsa e fa lunlsciin Padee Chanpe St Trabajmd en un)
i etonnla de interyent s o ok

€ Rarge

MAULE

Thurante ol aisn 3014 el biea de sahol regional gestiond con el
eentaal puoea aue destmnr s e s mddicas para ol daposEivn de s sk
el P e Canguens,  materdallaedore  secentenenre o
3017004, qmvlrhni:n-ll ontratacion ge 11 horay midcas. 4o hal
[rech a1 marion 2 wabajar ool
el evtabiecinienta penal e cstn o |2 eupens e teapursta format del
Mopastamonta de oo (heanes. Desde of g 9011 s ovratal
s EatrAte anin i n ek 164510 de fepidons S e Ra, o animede 3
I3 mwtean thcnécd Reglamestlo Sobis mseis de Bebkdeos e
Fatattacimivaton de Ateneiia de Sahl (REASE e 6 de JO0% o ot
i LS 4o trabaft con T3 emorese Stetioythe don i conliate de
v dher e ihing Una wer pod eroes [immpiento ketall peevemdin
il ptem Aem paa eite Leress, prelrale mee dised hadta of 37 del
Mcktee ded JHMA, sr rvia 5 Ga wspeea ded mumre procews do
BRI & nivrl pab, extisando of aments de ferunncia do sotios
the revibus @ ndrd ot St penfarin o offn, fa Casedinnciin de S ed)
Pogimnal swiand insruccin eapren ol persnnst de satud oo CTF da
Conqueses gatla quit e funepls qon mayor cabubiad b taeas)
mxm # roglamento REAS lo que arid ‘wwam LU LT
o tme amedion werll - v al
i e bn iira 18 teimer semesto FO1E

CLP Cautpueres

810 MO

raaled Hospital Penal b permite L habenarkin de 1ai)
adlin exchiiva

I @ infrestri
[di= hoap.

TR Contapcidn

Fripeii @ B2 supriido s celaridn @ Inocsionse del herarde e
CEP Chillin eatlern en e rtkat s cralliad coniein -n-vmwmn aarid g
nbjoun e vee i ek e s it

ARAUCANIA

La retacitn e lot Feagraiess de intervenchin en oy ol olantin
alion, o fr paodiiy poe o cardetes anisd de Ty oot de
i hacidn, l«melm poc.el Mingierin de hatics desibe o ao)
roee.
e of pracsen o eliigaiin paa ol aee wn, uem fmh i)
Adibaiion en of dis 06 de abrll dol FOLS. § memcwentra i) prazeis)
un pragrite de Venastedke pard 13 pobiecidn pesat que peoeis
CCP Tomscn A protamy e withes nthad P shependenion
[roommbtesios ot dccesn g oo de B Sereige o,

Le ey s 4 b oo glie rstipula)
b setimathen. A 13 forha se eneuenben sprohade o presupimite e
gt et Gobartna qeglasst, o qual fue presentadn 2 ks de to)
tinpceiin Rrgional

AvsEN

LOS MOS CCP Rl Buene i de e peits sepdoar o alengida)
pchuistatopica
CP Bumrie Mo in chmersactones deslacorabiey lingentes af facton

Se eruuesiia on proveels exploratorio TG un o ejsicln o

itmta el 3o sechon posade 4o conlabs con un el Alagn P 18
pobilacin sl elivlone mpas il mda de veged Geabsajmeds on L)
It Ruckin shebivin & gue pa contaba con us ene e del serviri e
S ot A4 0ol wemanales e fa arniralided we stka 3 bvespera de |
COF A ] e el L 5In embargs, tiel dieal
dee sitlond s puscriopa de caordinar diiaments oalgn fuves
meerits seniciin demtal v on rave de sor Eeeetais son deviirdos de
[Frmechizte. b Sewvicia odnntobipicn del hoopta s st

bt de Seccidn p 1

MAAGALLANES

— rwn de culeimieris ded peeval & manibe npiear €n fichim médica
dnade se segisten informaciis eeanad pot o midio Niatante, B
Mediamonten de s desestin, S perfuiie de efla, v pen
Ingtrurciones, del mnmwoa- Subuc ded ot oo ial, tha st
Ftn als sa b sernenta una ks Ot gun v
mpirada 3 tada fa mmg,samw dhr Fotma paitatina, gue busca i
{hanengonisarion de s e iin

P Punts dranas




)
[ sdnprs un ni6s wG3 SecpUElauad SauRaa] Lof 3R LR 49 SHR31T
A LDHYY 0D SRUEILST TE) SEPD) DRSS PYEIG & 63 Gshhuns
18 owide susl eTurlads) Bl SRORS U Enimacosptene
i5p ciusp enan At @B eMeRd ERNGNE € Sepaate ep
[ieviope “ea0i0gq NT € ORAO0F UAIAR SPGRtS] 40 pusent mowgod
o1 8 umqamy copogeueq enb ‘JINIS RPN B T R
sepdond Wk Iereusd ap FRRIAEO B coreniepd b TRLG e IR SRR
EIUTIACTY KNS L UGEIREGNS JUBART Lot eod 4] ¢ paplases oy
[rerarpandes pun sousur g BAPIIOT rlk " uduiEegnE GeaTiElin]
CHTP YOO OURANUS § BULOJLS) RGNS BTN selieparde)

TR wng g

“saunns o 0p ¥ eaed otimva 4
e oo apen l!q W R REEPNE bR mp e va«n\el Loy wied
EAINDN UGG 0P TloRrpadDoigd B R SRWSRE ‘GRNT U0 UDD
FRens Al OURRUCHITG |3 (BUCIRANE PR GRS By
uansh ShBun aridius (8 PIEY COIBReRES BP Ry SpOTEY
30 voraTRan @ iBte el SouwR 10§ U8 GEIMNT B seusnal aoy
30ds 3p 2 1anPas SRR #A 35 PUDIIEINDY DLGEIT |4 W] SOk (045
ap mn-qpu- ST PRI AN UERIEE B eikd RAIH e v

WA ELANG JOD)|

HIEAV

PR (F SRR S R S

Sacgy auend 4.

0w 501

T ¥
s somm i S O IDAEL [ S DM Le iS85

Blusag ol 473

S04 56

oA Spenad B DLIPL B2 5 I SR W P
Bp prumlsy uedaEg o ue oomkosd @ oead ehenua e oo
17 Pne wnriag ® Goprsa B sanod oo e (e e
UBD EREOUL B SEET LN DJE3 K esdy EA SORLG] leeiigos
5 2ouog | G (A COOSAE DERGEEITH VI IIeRy misakog
1 FaLEEa0 WO ] D DRELSG TLAINS P OLawELEdag
6 #F soneAed ep COUEE P SBATA € WL CRrIEDep e
wmraaant i 9D (4190 ¥ ogauRg
£ SRR AD TEIDY DXT SR _0RND U daioiadie A iemaue ep

yuca A oy, ¢ o 4 GRS B e o s
1 Sl e BpEIREz B CSTOZ 1P HaTy M 90 1P P eoaeapnine
ép Tysep oD CpUANAN “RUKAENY B 89 SREY 4D mEueguRn
o pruerday usiosnn & ap olies £ omwEsed P Cakeed W 01
#1042 "SRR A SEAE ARy TR S s LR nd 6 smpew
PEE R AR CTOT P g e anfeisg 8 00100 |7 6lUEnD B

N 4713

W IHY

e
scseucaduies wp uersermabs o i usgT ant seicnans topn
M1 LOUMINE I SELTIA T8 O3 FISING a8 SpLapy g jE jERssEs
U] S0 BBED PRERGIE 8] S0 B) 3P UDIIAILN K] NO3 HHE 1K B
P nfEie prpaeie Gagitoy Epa e terastielleyr stEy]
OWI0D S2GELIEA URIAPANAT 3 ARIOP 1
ap sotaeg (¢ sopedy ok ap smicarw) R cligea @ sasisde
[SIPEAMTIR GH ap canER SpAEUL By 8% RD e ue elwspoit
Fun SPUTEIM EUNWRE ] £ 30304 GOp SHRMED Aol kg 9
FICHI03u) 30D UEd N AUl 81 wpicdEp e UEHERI Y

25 anib (v ueaol ja wos cpanfued U soanalkges p uwrh; LR cu-ea
40 anl LOATIALINEDIIAL §) ntipan 4% enb b £l0I] B eadina
23 & ty3uaamlng iy BC3a0 B4 (14 0] P OPadtay G130 R # Eed geassng
A LN SOPURSPIUOS wOIENPR AP sueniiegy e sod optiuseeien
A SPCERCA ENOUITIGS B BT FWHEIS UN T3 ONIENER ST 10
18wy piuy gy SlU0D (9 OGOITT B SUEISJUTS T
IR0 SoLInal s..: ERRQAIAE uruaie bt iui m‘.’z &y
@b CERS ) ity =
£anBat o6 CUEIUA3 0TR3 U3 ‘URIINIA Prie wied SUINSH] B oistaeil
(36 Eeiltaseuae PapETIDE B O BI3dia B P RIUAUR 35 WO
# o seowan] s ws [ELID) ANIEINGE BWEEGHE UN MOLESS O
i wemand #o feissigoar reod i iapid ap ojafge & PTERG
o ap prigedonens UR EZURE OTIRR) @5 LOQENED B & aitediey

il TR

B0 5y o e
ELapieA U g8 48 SN0 € UOIIED 1 e HPRNI8E Lo ELSIga
B| GEAEWIIGN B EUGenaa A fritan ELES 6 ul epenospe
UCIARAL BE FETu R JwEel speed CBUoELede
Eomuaw o b ReRusmol b ‘ope smesesd @ med uooeny)
1y 9pAlpe 01 b cdeba o BLE0 g e 4 CSana g sge sy
@ YINES hﬂmwn *wew #% anb pwinps 35

Lopdausd ¢33

B0

‘SOEUI] ST L0 DRI S0 3P SOIEEEY Jrae:

¥ sod < HHCTANGE semne
‘Thnn op SLDAM | I 8P SHAEINE A 4 TOUHD PULI Olusle]
Eied aghimal 0I0 Af mEL VDIUME Sp X0g S0P UDD EJuARD ama
[1danf uofazes £ op SORPCSE §3) M USSR R ap atn isd g

navarkbnes 433

VAN

UGN B9 SpUGS

o ctaahoud 13 %09 e
CEpEeE] U BPISAE B BPUAAL CRERLITE 3P %007 9P onsuod
un wpstell SpRISE uREd Bnb eusnal § 4 BB b B0h B
it ApUCp PTOL DUE S3jEu) AaNAI0IE §Of WO ERIFID 5 SIGAAG] 53; 8T
[ onanp TN B 0 UDIENLSA BE SCIESIL OUSS’s SURININPE 3P DRI
o aiispusdap A ‘e s seoaagl 53 GatEAE [ (e odage {3

o ¥ B3ains 4 ouial

SN0

Iwaanl wcasser]
j wied Oleai ¥p prRTIEA W vansy Jels ap sewala A gNEE TR
LIRSS NG Anb RS ¥ S ORI 3P G0 [ stied
ez $r15a3ad LOIIN| nk SAECRIMAIE Watiom ag) e EIFE o 2R
P sasmisi 3p olvedias pumen] UCRH € U0 LB IMERETSI

g EI0] wps £y

S AEAng G0

YNYLNO4OHLIN

1 cue aivs iruonsen

NNiIWUG‘ZMi
%/ 53

__Aaswean oy

oty 43

uoa R a1 anks jua g s
Mupuad Opupanb TR DHIEINIA GlAmod ue BRENRUE a0 R
(Puad worRqul ) ap S10¥ GPE B Litd peacesnpe eapeaaloa)
RuRS B B opatiay  PRENAS 5 opuelausp  amaskduin
pEpaoine 5y ¢ Lrseyaedeied SUORNRaTsId DninmEes TRA %
VRS UIUSAI B TETIRA03 (9P RN S SBpeptes
TE BAURS AP PERUEedn B R OIS (RI0) LCOTIEED 1)

akiemdinn 43

CYVEYETYA

HNIRPRIA S A R R gty
& F1ED ¢ Ol o EOH 8T S1UDadEs LU B Mo
frwoder vaozmIpe £y o JE20pR) BEOEIGET AT C b B Coinlaid sy
un 3 BEELR [F33] UDITINURGER ¥ 6

“ouseps rpea sol

runieg F] 43

[jRns URR33% 6P #R0THE {3} A58 4 Jeont wiroes b
B+ DALMY ana By o A(AF & O SR - APIRI) EMETERBRE
S anb (PLOTIE 3 LEY WPERICQE s uRagup)

“Burane
b | 1502261507 400 LR SaUoOUES 3UE CasInaE newla:
o ersaneur 3 saqueLodun Lloudie WrIOfE 8] LRI B G SR
e riwanave as weyey A sBuopues 9p oloimied 3R peromeed b

sndes 403

VALY

uunu[ UD3 TRITIAR I E OO0 EAENTD CMICR0RA S LG
NS Op UCOTMGUEA IR Rpedl Yelundre A urnes GIEIDH]
@ us HMJIIMIHI IGOE BO0| L2 G el aPU0P RLREHE DML
USRI AL SEPRPISGR AT S ENHEnG)) Pt s e
PUUA OPEBOIRI0? jrdmud Ol ST ENDA T H008 S iRk
{Fo130h0ud op saasthe ease (¢ CRAnIE Sp SEMIELNL 4 SusBGR
B US P 1T LRI 5% A D60 (B UA SCPRIIOAR SO
53303.0,1p 500 & EITLIND B EABGL GO wp (8] B30 SO Bydustep
3 waink | A0 @ R v Y g e A
SRS NS |3 Prgnaaessda 4 peginkas !} PR GSUCHNPAES SR SHPOY
Sqicnae anb OI2ed un PLBANT UDHIIE B0 S 1Y 6T A BT Lo STEE W)
e3eang u ARG B B P ug wrade a)
nuscs A (1 |E1paf VS B BP QUSRLEILND |9 D SOFRRRGE SIRHER

e

BB A
ORaE B uoenpe ep mwedlosdqnl sgraueF  sooed
14§ ornd o us of uaa ™

Blasdiia g T 330 Sdn AP e ST s RIS T
“Bide] 0y o 1SN L8| B ORIINIT 8F OOAIDE L et
{90 E1n 52 STOF OPSURGT B TIRC PIRLDION &1 PEPRPoa # oy and
s s09tnn) o A 03065 PegumBas 37 EXIA OR OWING {3 QAP SRR,
#7 "3elan € ouscpITEIe EERIET 0p wawip elesaes LUl B

AWNAEE 3G
VIHTIY NOD O OWEYEIL 1504 30530 WALV YHLNIN N 35 O

sriaby £33

Yovavuvl

1218 ap P B0 euamIal) A

ooy sapal Wisanios 8w o g L ey

0 1 Fudinp eqsiepay
S0 WSERININ 30 HOICI0N UD DPRNTE FILSIOUE 81 SEHITE S5

Fucised ‘sajjaasnf Tausais) sey p Lpanisls 5p dhx
lap sopumuns sop sp ssenuelie b einiade 1) 0p prEmqeRecdie
b wbun enh so) woT SAMAAAT tawenaies Bp [s] T (6] 50

'ETOT oy JETE R T IE R |

EIEPELE: S

]

FTOT €49 $II) 9P EIBUUTPUSY

B [RIINST RAIU[E SPTAP 517 SR s ata s dupuddUped b 4p Siin]

NOIWIEIIY A 3LH0dI0 - MOUVLIIYAYD - NORYINO3

HA HOLDYS



FACTOR VIlI
ALIMENTACION

Cierre de las principales Observacianes CIS desde el nivel Central de
Gendarmeria de Chile afio 2014

a toeTrmmloiaad 1

Regidn

Seccidn y CIP CRC

locales/rep y mej

ARICA

CP Arfca

de ali I6n de las secciones juveniles

Los H

i

La comisién de salue regional ban tomado las r pertinentes
mediante  programa  especializade en la  temdtica, brindande
supervisitn constants por parte de jefaturas reglonales can la finalidad
de examinar plagas y ver en terreno el cumplimiento de las normativas
de salud.

lcentrol respecto 2 la abimentacidn que recibe la pobl

TARAPACA

CCP iguigue

NO SEENCUENTRA ACTIVA DESDE POST TERREMOTO CON ALERTA
DE TSUNAMI

ANTOFAGASTA

CCP fintotagasia

sin chservaciones especificas.

ATACAMA

CCP Copiapa

El drea Regioral de Salud solicitd asignacidn presupuestaria al nivel|

por el Nivel Central, los que consisten en:

deter

fueron|
implementar

F ¥

(desayunc - almuerzo - colacion y cenal; para la cual deberd considerar fas

s

siguientes funciones de nivel sjecutivo: 1) estimar las ne

alimenticias en base a fa poblacidn atendida, 2] distribucién en forma
eficiente y cportuna Is alimentacion 2 Ia poblacion ebjetivo. 3) mantener
un registro de los alimentos/raciones recibidos y distribuides y de! ndmere
de personas atendidas. 4) mantener un registro de la aceptabilidad de |a
alimentacién de la poblacion atendida y fomentar su adecuada aceptacicn

central para licitar servicic de desratizacion, d tacién y
sanitizacidn para las unidades de la regidn.  Se implementd registro de

cantrol de alimentacién y libro de aceptacion de colacin,

COQUIMBO

CP La Serena

Se solicitard a la administracidn Regional dar cuenta del grado de
implementacién y concrecién de medidas en cuarto a control en la
alimentacidn de parte del Jefe de Seccidn. Asl también informen la
peridicidad de envio de antecedentes al Jefe de Seccicn de parte de la
nutricionista de SIGES SA y de Gendarmeria de Chile, junto can
establecer an gue consisten.

VALPARAISO

CP Valparaiso

Se continGa con procedimiento para la aprobacidn mediante
resolucign sanitaria. Respecto a la manipulacidn de alimentos, s=
realiza la entrega de toda la indumentaria necesaria para la buena
realizacion de esta actividad. Se efectua una readecuacion en |z
entrega del servicio de alimentacidn, ademds de s adouisician de
impiementos gue permitan i3 conservacicn adecuada de fa misma,

CDP Quillota

SIN VISITA CI5 / SE ENCUENTRA ACTUALMENTE CON OBRAS DE
MEIORAMIENTO

METROPOLITANA

CDP Puente Alto

5in observaciones especificas.

O'HIGGING

CCP Rengo

Se coordinard con la Sra. Nutriciorista regional orientacines tondientes
a majorar faz manipulacion de alimentos cada ver gue ingresen
maestros y ayud de cocina. Mediante providencia N° 62 de fecha
06.03.2015 se regulan herarios de entrega de alimentacion de la
pobiacidn juvenil, siendo a las 16:00 horas y la colacidn nocturna a las
17:30 horas. Teda preparacién de alimentos se encuentra regulada por
la prefesional nutriclonista, bajie un formato indicado desde el depto.
de Légistica de 13 Direccion nacional, lo que se cumple a eabalidad.

MALULE

CCP Cauquenes

Cen respecto a fa renovacion de elementas de [as secciones juveniles,
se presentan los requerimientes al nivel central una vez instruido
{tismado en Marzo 2015 de! Bancs de Proyectos), para efectuar los

lientos.

|

BID BIO

CCP Concepcion

Mo hay chservaciones negativas respecto a este factor,

CCP Chillan

Respeto a |3 sugerencia de incluir un trabajo en relacidn a la

i6n saludabl

| ya se esta tematica incorporada
para el presente afio segun lo informada per la administracion local,

ARAUCANIA

CCP Temuco

No se generan observaciones desfavorables.

LOS RIOS

CCP Rio Buena

Se encuentra considerado en proyecto exploratorio afie 2015 mejoras
en cuantoa bafio y bodega.

LOS LAGOS

CP Puerto Montt

El contrato de conseciones de la alimentacidn ro hace un
adiferenclacion respecto al servicio de alimentacion otorgado tanto a
poblacion comin adulta, con respecto a los internos juveniles, sin
embarge la misma Unidad (Gendarmeria) proporciona ura racidn extra
{colacion) atendienda la demanda en este aspecto.

AYSEN

CDP Puerto Aysén

Mo fue solitado por la Comisign revisar las minutas ni las bodegas de

wiveres. A contar de esta fecha se decidid contar con la publicacion det
menu mensual para que los jévenas puedan conocerlo. Persona de
coting s cuenta con vestimenta respectiva, el uso adecuado esl
supervisado por el encargade de la produceidn de alimentos. fas
|ovenes reciben sus tres comidas diarias y una colacidn las que quedan
signadas en el respective libro de novedades de la seccién juvenil.

e acciones v

- 5) comunicar a su nivel superior y de forma

mensual el registro estadistico al respecto. 6) supervisar y controlar tados
fos aspectos en relacion a la temdtica, para asegurar el normal

funcionamiento y gestionar las medidas correctivas ante eventualidades.

MAGALLANES

CP Punta Arenas

En cuante a la instavracion de la norma FIFO, ! funcionario encargado
del Servicio de Alimentacidn de internos, tiene en consideracién las
feheas de entrada y utilizacion de los alimentes, respetando fa
normativa al respecta,




FACTOR IX

TRATAMIENTO DE DROGAS

Ciarre de las principales Observaciones CIS desde el nivel Central de
Gendarmeria de Chile afio 2014

Regidn

Seccion y CIP CRC

R locales/regi
P {TEE!

ARICA

CP Arica

local. La modalidad es considera un trabajo conjunto a especialistas en
{ematica de adicciones.

TARAPACA

CCP Iguique

NGO SE ENCUENTRA ACTIVA DESDE POST TERREMOTO CON ALERTA
DE TSUNAMI

ANTOFAGASTA

CCP amofagasta

las activades de fartalecimientos estan siendo canalizadas en protocals!
de coordinacidn, expuestas en factor Vi

ATALAMA

CCP Copiapé

5in abservaciones especificas. B

COaQuIMBo

CP La Serena

Los aspectos negatives observados por la comision son basad:;;
principalmente en la no presencia de profesicnales del area de salud
mental, esto fue debido 3 que |a dupla senda, previa agenda, se
encentraba en reunion de mesa de tratamiento, parz lo cual asisie la
totalidad de los profesionales que conforman la red de tratamierto de
la regicn.

VALPARAISD

CP Valparaiso

|localmente se presentardn proyectos a instancias ispttucionales a
FNDR a objeto de poder ampliar Ios lugares de atencién y curnplan con
la sugerencia efectuada, del misme mode se contemplara la
pesibilidad de comprartir y habilitar espacios de intervencidn en las ya
existentes en la S5,

COP Quiliota

SIN VISITA CIS / SE ENCUENTRA ACTUALMENTE CON DBRAS DE
MEJORAMIENTO

METROPOLITANA

CDF Puente Alto

El programa en esta materfa comprende tanta la rebabéinscion come
la prevencion del copsumo de sustancias ilicitas. La metedologia
ncorpara actividades grupales e individuaies donde se realizar en
primera instancia un diagrdstico de las necesidades de los usuarios,
pare posteriormente  iniclar la  intervencion.  Existe adecuads
adherencia al tratamiento, siendo este de forma voluniara, sslvo ante
la presencia de medidas accesorias a la sancidn penal, Unas de las
mejoras en este dmbite es propiciar la permanencia de las

profesionales def progl de drogas en las dependencias de la
seccion juvenil.

O'HIGGINS

CCP Rengo

Respecto @ la faita de espacios adecusdos para la realizacion de
trabajo grupal. se aprobd para el pressnte afio un proyects de
mejoramiento de la seccion juvenil, o gque permitird reparar
|dependencias donde se ejecutardn estas actividades. Lz continuidad
del proyecto, depende de la aprebacion del presupueste solicitado a iz
| DIPRES y no depende de [a adrministracion local o regional resolveric.

MAULE

CCP Cauquenes

La logistice para el procese adminstrativo es de cargo de los
pregramas de intervencicn, quienes tienen la obligacidn de administrar
y mentener disponibles el sistema de informacién y gestidn de
tratamiento {SISTRAT] gue contiene |a infarmacion de los registros de
prestaciones, variables y reportes asociades a dichos registros. Ante
cualuler circunstancia v no sea posible wtilizar el referido sisterna, se
obliga a disponer de una plantilla en formato excel come mecanismo
alternativo para respaldar y acceder a los releridos registros,

BIO BIO

CCP Concepeién

No hay chservaciones desfavorables al respecio.

CCP Chiltdn

Respecto a |a contratacion del prolesional psicéloge esta se encusntra
en tramitacion debiendo estar concretada en el mes de marzo dai
presente afio.

ARAUCANIA

CCP Temuco

En Diciembre de 2014 se sfectud jornada de Cuidado de Equipe de
teds la Seccion Juveni, instancia efectusda desde Equipo Psicosocial y
en la cual participaron funcionarios de Gendarmeria oe Chile,
Profesionales del Equipo de Tratamiento y Jefz Téenico de Unidad
Penal. Dicha instancia junto con fomenter el Cuidado del Equipo
taminen abordd nzcesidades de Clima Laboral, todo ellc a fin de
potenciar complementariedad entre los actores que intervienen en la
Seccion Juvend. Durante =! periodo Enerc y Febrero de 2015, |z
complementariedad se lleve & cabo entre Equipe de Tratamiento de
SENDA y funcicnarios de Gendarmeria de Chile, elle por medio de
reuniones periodicas de coordinacion a fin de potenciar efectividad en
fa intervenciones, lo cual estd dispuesto en la rutina diaria aprobada en
Consejo de Reinsercidn como una actividad continua entre los
Programas y el personal de trato directo.

LOS RIOS

LLP Rio Buena

La contratacion da prnfesmzies que intervengan en &l tratamiento de
drogas se encuentra bajo convenio anual con SENDA,

LOS LAGOS

CP Puerto Montt

Con respecte & f& observacion no se pueds tomar conlaclo con
especialista 3 cbjeto de coordinar una atencidn mas efisiente a la
poblacién juvent, ya que por licitacion san 05 hrs disponities.

AVSEN

CDP Puerte Aysén

La contratacicn de prolesionales que intervengan en el tratamientn de
drogas se encuentra bajo convenio anual con SENDA.

les y mej La intervencion en esta temitica tiene instancia de sistematizacién de 13
Las actividades de fortalecimiento son previstas por la administracidn|experiencia del convenio GENDARMERIA Y SENDA.

MAGALLANES

CP Punta Arenas

En relacidn a |z continuidad del tratamiento se debe mencionar que
estc se logra, luego de la evaluacidn realizada por los profesionales del
dres en el mes de Diciembre 2014, La totalidad de la poblacién juveni
se encuentra ingresada de forma voluntaria & programa.




FACTOR X

COMUNICACION Y VISITAS

Cierre de las principales Observaciones CIS desde el nivel Central de
Gendarmeria de Chile afio 2014

Regidan

Seccidn y CIP CRC

Respuestas locales/regionales y mejoras

ARICA

CP Arica

Se mencionan avances significatives en cuanto a flexibilidad para
concretarse la wvisita familiar en diferentes espacics de la seccidn
juvenil, sin perjuicio de la supervisidn directa,

TARAPACA

CCP Iquigue

NO SE ENCUENTRA ACTIVA DESDE POST TERREMOTO CON ALERTA
DE TSUNAMI

ANTOFAGASTA

CCP Antaofagasta

Sera utilizado un taller grupal para |a confeccidn de un nusve burén,

estableciendo una constante en el reforzamiento en intervenciones

grupales respecto al uso de éste, tanto del personsl como del
dolescante en particular.

ATACAMA

CCP Coplapd

Se elabora en =l mes de Diclembre del 2014 un informative, respecto 3
requisitos y colicitud de visita intima.

COQUIMBO

CP La Serena

5in observaciones desfavorables.

VALPARAISO

CP Valparaiso

Se instalard un registro a las solicitudes de visita, incarperindo cada
una de las sugerencias efectudas an la visita.

CDP Quillota

SIN VISITA CI5 / SE ENCUENTRA ACTUALMENTE CON DRRAS DE
MEFORAMIENTO

METROPOLITANA

CDP Puente Alto

Sin observaciones desfavorables.

O'HIGGINS

CCP Rengo

El buzon de reclamns y sugerencias son revisados en forma mensual &
través de consejo de reintercion soclal, quedando de respalde las
respectivas actas. Respecto del derecho a visita Intima, fas salicitudes
de los internos postulantes han sido revisadas conforme a la
nermativa vigente, siende denegadas por no acreditarse un vinculo de

{afectividad, ademnas que algunas parejas de los internos son menores)

de zeiad. Con lo anterior s= busca propiciar una sexualdiad responsable
yavitar enfermedades de sexual.

2 los jo

MAULE

CCP Cauguenes

Fue requerido publicitar el fomento a visitas familiares, es decir,
dejar en claro los tipos de visita de la poblacion objetivo y
medida paliativa en beneficio del vinculo entre el adolescente y
su familla. Asunto que trendrd los medios de verificacion
correspondientes para la prdxima visita CIS prevista para el
primer semestre 2015,

BIO BIO

CCP Concepcidn

Los jovenes se encuentran con asistencia de |3 defensoria Regicnal
canforme a lo estipulado por ess institucidn, mantendiendo el
contacto permanente con prefesinnales de Gendarmeria de la Seccidn.
Efbuzsn de sugerencias se encuentra instalado y operativa en el pasilla
de acceso a |3 seccidn juvenil.

CCP Chilldn

La poblacion juvenil cuenta con las wvisitas en los dias v horarios

testipulados por la administracién local, conforme a !z normativa

vigente, en tento hay jovenes que se encuentran incorporados al
Programa de  wizitas intimas, Respectoc a la posibilidad de
camunicacidn, €sta se encuentran estipuladas en forma diaria,
pudiendo acceder cualquier joven a éstas, quedando registro en e
fibro de novedades de la Seccion.

ARAUCANIA

CCP Temutoe

Acogiendo la rec ign de 1a C se procedio con proyecto
da repracion de los bafias de la Seccion Juvenil el que = la fecha se
encuentra ejecutado y operativo en un 90%

LOS RIOS

CCP Rio Bueno

Se encuantra en etapa de finalizacién la reparacion de comedor de fa

|seccion juvenil masculina per o que se prodrdn separar ambientes los

dias de visitas familiares. Los jovenes cuentan con acceso a visita
intima. La atencidn de abogados en seccién juvenil femenina siempre|
mantiene su privacidad, ya que la vigilancia directa se mantiene fuera
de s safa.

LOS LAGOS

TP Puerto Montt

La ad: acidn local dispondrd que Jefatura técnica local, ejecute
capacitaciones apuntadas al desarrollo de habilidades blandas a objsto
de aborar esta temitica,

AYSEN

COP Puerto Aysén

Con respecto 3 la privacidad de las visitas, ze sefiala que personal
unifermado supervisa esta actividad con la finalidad de velar por la
integridad fisica de los jdvenes o sus visitas, en el evertual caso que e
produjera alguna  alteracidn al régimen normal. B buzén de
sugerencias fue repuesto e instalado en sala de estar de I3 seccidn
para que |os jovenes tengan acceso expedito.

Las condiciones previstas por la Administracién Penitenciaria en este factor]
para efectos de visitas responde 3 espacios especificos para realizacion de
visitas familiares y simultineas. De acuerdo 3 ello es establecida su
regularidad conforme a capacidad de! Administrador, entregando a sujetol
de atencién capacidad de definir su visita simultanea. Asi también se
responde a espacios especificas para visitas del poder judicial, entrevistas|
con profesionales competentes en la intervencién, persanal uniformadso
para efectos de audiencias en seccidn juvenil como del Establecimienta|
Penal, Se encuentra en avances el acceso estructural efectiva a visitas
intimas de parte de |z poblacién condenada, que sin lugar dudas
beneficiara a la poblacidn adolescants, conforme 3 calendarizacidn vy

requisitos para acceder a este derecho.

MAGALLANES

CP Punta Arenas

Buzon de reclamos y sugerencias se encuentra habilitado para los
jévenes como sus visitas, se gestionara la sujecion en un lugar visible.




